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 مقدمة

كؤؤ انميةيقلؤؤسنمي ؤؤظلمني مؤؤ ئنان قؤؤ  هنمي   اؤؤان ؤؤ نيؤؤن بنك ؤؤتنمية الؤؤانمي ؤؤ   لان

ضؤؤرا لنيا ؤؤ  للنميق ؤؤتنيؤؤأند فلؤؤسنح لميؤؤضناند فلؤؤسنحياؤؤ ن  ؤؤة ي  نم  م ن

 فؤؤ  نك لإضؤؤ يانىيؤؤسند  ؤؤلبنكلمؤؤانميخاؤؤ نميلماظلؤؤانانمي   حلؤؤانيظق ؤؤتنان  ؤؤ ن

ن ثظس.ناحص  بنميا  يحناند زيعنمي محق  نانميا م يل  نكيريف

حياؤؤ نمياا  تؤؤ  نمياةقخؤؤانيؤؤأننديقلؤؤسك ؤؤتنمية الؤؤانمي ؤؤ   لان ظؤؤسنناني ؤؤر 

 كنحؤؤا مفنيؤؤأن  يؤؤانم  الؤؤان ؤؤبنمي   اؤؤانكن اؤؤ نيخةقؤؤرنميق ؤؤتنك م ؤؤلن   اؤؤانميق ؤؤ

 ؤؤبننيؤؤانميق ؤؤتن ؤؤبنححؤؤ ند  ؤؤلبنثفؤؤانميا ؤؤةثاريبنانمياؤؤ   لبنانميةفظلؤؤ ثف 

ن   طرنم  ا لنان ذيتندخايان قلحنميش  يلانانملإي  ح.

يخةاؤؤؤلنك ؤؤؤتنمية الؤؤؤانمي ؤؤؤ   لانملإحؤؤؤرم م نميةؤؤؤأن ؤؤؤبن ؤؤؤ    ندرتؤؤؤل نثف يؤؤؤانن

مي   اؤؤانمي ؤؤظلاانيؤؤلكنميق ؤؤت.ناندن ؤؤلن ؤؤذلنملإحؤؤرم م ن ظؤؤسن ؤؤلكنىيةؤؤامئنميق ؤؤتن

نك يشؤؤؤ  يلانان قؤؤؤ  هنملإ  ؤؤؤ حنانملإي ؤؤؤ حن ؤؤؤبنمياخظ  ؤؤؤ  نمي   ريؤؤؤاناند يلر ؤؤؤ 

ي الؤؤعن  ؤؤة ل أن ؤؤذلنمياخظ  ؤؤ  نكاؤؤ نيؤؤأنليؤؤتنمي  ؤؤ  نميرك كلؤؤانانميخاؤؤ  نان

نا  لا نمية  لفنملإئةا  أنان لر من بنمي    نمياخ لا.

ي ؤؤل نميق ؤؤتنميار ؤؤارنميا ؤؤررن خؤؤ يلرنحليؤؤللنيظ   اؤؤانك ؤؤ ان ا يؤؤانكنانك ؤؤ  ن

 ظلؤؤضنياؤؤعنك ؤؤتنمية الؤؤانمي ؤؤ   لان خؤؤ يلرنانىحؤؤرم م ندختؤؤ نح ظؤؤسن  ؤؤة ي  ن

تؤؤؤؤ  نمي   اؤؤؤؤانكن ثؤؤؤؤ ند ليؤؤؤؤلنمي ؤؤؤؤ  ل  نميشؤؤؤؤ  ظانيا ظؤؤؤؤ نملإ م لنان ا  

  اؤؤؤ  نميا ظؤؤؤ نااضؤؤؤعن خلؤؤؤ  نمي ؤؤؤظ كنميا  ؤؤؤأنانى ةاؤؤؤ  نتل تؤؤؤانداؤؤؤ  بن

ىحؤؤرم م ندفلؤؤلمنح م نانحؤؤ  لنمي ؤؤل   نميافل ؤؤانيا ؤؤري  ن ؤؤبننميا ؤؤ يحناند خلؤؤ 

ح ؤؤؤ  نملإتؤؤؤ   نان ؤؤؤ   رنمي ؤؤؤل   نان ؤؤؤذيتند ؤؤؤلي نىاة  صؤؤؤ  ناندشؤؤؤتل ن

ن.تك يق نك لإض يانىيسنميظ  انملإ م يانيا ظ نملإ م ل كخانميظ  انمية

اناؤؤ لن ؤؤذمنميخؤؤ ئن ؤؤر نميق ؤؤتن ظؤؤسندخايؤؤان لتؤؤ نمي   اؤؤان ؤؤبناؤؤ لنديقلؤؤسن

مي ل تؤؤ  نانملإحؤؤرم م نمي  صؤؤانك ي   اؤؤانكن ؤؤذمنانيظ ؤؤرن ؤؤذمنميةفريؤؤرنىحؤؤرم م ن

انيفؤؤؤ نياةيظقؤؤؤ  نن2022مي   اؤؤؤانيؤؤؤلكنك ؤؤؤتنمية الؤؤؤانمي ؤؤؤ   لاناؤؤؤ لن ؤؤؤ ئن

ن  ح.نملإي

 

 

ن
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 نبذة عن البنك 

كنثمنصل نكرم نازم لنميا يلان1947ي  انن131ك يف   ان كمنن1947  ئنن"ك تنمية الانمي    لا"د تّ ن

ن"ك تنمية الانمي ؤؤ   لا"كنثمنُ ليتنميسن“نميق تنمي ؤؤ   أن“نكشؤؤ اند تؤؤل نن1975ي ؤؤ انن65 كمن

ضؤؤلفنيضن ظاان"ميا ؤؤرر"نناية ضؤؤلحن  يانميق تنن1976ي ؤؤ انن144ك يفرم نمي زم كن كمن
ُ
يأنمي   جنح

تمنميق تن"ك تنمية الانمي    لانميا ررن"ننكن1991ي  انن214كا حبنك   ان كمن ثمندمننيل قحنم

يل ؤؤقحنمتؤؤمنميق ت"نك تنمية الاننن2008يسننح ة كرنن"نك تنمية الانمي ؤؤ   لا"  جنك تنميخا لنميسن

ن " مي    لاناميخا لنميا رر

ميا ضؤؤؤؤلانا ةسنيةاتبن بنميفل ئنك يا  ئنناشؤؤؤؤ طنميق تنا لنميخف  نميث ثا ةل انيةي  ناد  عن 

ميا  ظانىيلضن بندا ي ناد الانمياشؤؤؤرا   نمي ؤؤؤ   لاندمنزي  لن حان  لنميق تن للن رم نيل ؤؤؤقحن

ن. ظل انح لضن500 حانميا لنميارارنكضن ظل  نح لضناميا ل ناميالي عن

 لناميسنميق تنميار ارنميا ؤؤركن ظسنديللرنمتؤؤمنايأنىط  نايانطا  انية تؤؤلعنك  لدضناى ةشؤؤ 

ن.2018يفطنى ةق  مفن بن  رنح ة كرن  ئننن“ميق تنيل قحن"ك تنمية الانمي    لا

 ظسندفؤليمن  ا  ؤانُ ةالاّلن بنميا ة ؤ  نامي ؤل ؤ  نميق تلؤانيخُا ئؤضن بنم يرم ن IDB يخاؤ 

ن.امياُنتّ   ناميشر   نكاُ ةظفنح  م   

يخُا ئضنيأن  يانم  شؤؤؤؤيانملإكة ؤؤؤؤ  يانامية ا يانك   بنم ا لانملإ ا  ياننيفلّئنميق تنال  دض

امياُخلّم نان  ؤؤةظا   نمياةخل لنمياامي ناد يلرنميخُا  نم ح قلاّنمي ز انلإتؤؤةلرم نمي     نامتلا ن

نملإ ة ج.

عن بنا لن ؤؤؤؤقتان بنمي راعندييسن  يانح    نمي ا   يان عن ميةر لانادردتانايانميق تنك ية تؤؤؤؤّ

 ظسنميا  طسنملإتؤؤؤؤةرمدل لانامي ل يانا ذيتنميري  لنيأنك كانمي ل   نميةأنيفل   نام  شؤؤؤؤيان

تاضن شر   ن ظسنمي   نميذرنية م بن عنم ت م ن ظأن  ة كنم يرم نحانمي ميخليللنميةأنيف ئنك  ن

ن.ميخريسناد  ي ضنميي ي 

ياُةي ّ لنيأنمياف ئنم الّنىيسندظقلانميا ة   نامي ل   نميا ؤؤؤؤريلانمدفليمناي لحنميق تن بنا لن

  ؤؤة ي  ننانضؤؤا املإ ةل ح  نمياة   انيظا مط لبن ظأنىاة حن  ؤؤة ي د منكا ني فسن ضؤؤ ئ من

  يلان بنمي   لنام  م نمياُةالانميذرنيخ  نك ي  عن ظسنمي العن بنا لنميلا نمية ا رنميذرنيةق  لن

ن. ميق ت

 هيكل المساهمين 

المساهماسم  نسبة المساهمة  

80%    انميا لنميخ ئ 

2.48%  ص لا نمية  لبنملاحةا  أنيظخ  ظلبنك يفي عنمي ت  أ 

1.96%  ك تن  ر 

3.25%  ص لا نمية  لبنيظخ  ظلبنكفي عنملا ا لنميخ ئنانمي    

5.21%  ملاد   نميخ ئني ف ك  ن ا لن  ر 

5.35%  حاراا 

1.75%  حيرم  
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 مجلس الإدارة 

ح ا  ن لرننم كخااننركن   من ا ند  لذح ا  ننتةان2022  ئن م لن  ظ نملإداابندشتل ن

انيظةائنميق تنكةخظلا  ن   اانميق  كنمي    لن بننكن  ةف ن-ان ا نام لن لرند  لذكنند  لذيلب

 .ميق تنميار ارنيلا ني رندشتل ن  ظ نملإ م لن

 2022 خلال عاميوضح الجدول التالي تفاصيل أعضاء المجلس و
ن

تاريخ  مهامال الإسم
 العضوية

 الصفة

مي للل/ن   لن  لبن  الن
نميقلظأ

ن ئل ن  ظ نملإ م ل
ن ا ني  انميا  طرن

ن ا ند  لذرن25/9/2020

مي لل/ن قلنمي ظلمن  الن
نىكرم لمن ار

ن ا ن  ظ نى م ل
ن ئل ني  انميارمحخا
ن ا ني  انميا  طر

ن
ن19/5/2019

 ا ن لرن
ند  لذر

مي لل/ني ترن  لبن  صمن
ني زك

ن ن  ظ نى م ل ا
 ئل ني  انمياردق  نان

نميات يآ 
ن ا ني  انميارمحخا

 ا ن لرنن20/12/2016
ند  لذر

مي لل/ن ظسن  ا  ن  الن
ن ظقس

ن ا ن  ظ نى م ل
ن ئل ني  انميا  طر

 ئل ني  انمي   اانان
نميةر ل   

 ا ني  انمياردق  نان
نميات يآ 

 ا ن لرنن25/9/2020
ند  لذر

مي لل/ن  الن  ا  نية أن
ن  النح الن  ض

  ا ن  ظ نى م ل
  ا ني  انميارمحخا
 ا ني  انمي   اانان

نميةر ل   
 ا ني  انمياردق  نان

نميات يآ 

 ا ن لرنن11/7/2021
ن-ند  لذر
ن  ةف 

مي للنميظ م /ن ش  ن  الن
ن رداسن قلنميظيلف

  ا ن  ظ نى م ل
  ا ني  انميا  طر

 ا ني  انمي   اانان
نميةر ل   

لرن ا ن ن11/7/2021
ند  لذر

ن

ن

ن

ن

 



 
 
 

2022قرير الحوكمة السنوي ت                                                                                                                                               5 
 

 مهام مجلس الإدارة

ناىتةرمدل ل  ظ نى م لن ف ن  م لنك  ان ئل لان بند ليلنن"ك تنمية الانمي    لا"نيريل

 بن ل ند فلسنم  لمحنح لمحنميق تنكن ا نيف ئنك لإ رمحن ظسنكل ئنملإ م لنميخظل نكخاظ  ن

 لنميا  طرنك يق تنكا نياابنمي   ظنانمية  لن بني  ظلان ممنميرك كانميلماظلانانى مم تةرمدل لان

ن ظسنتاخانميق تن ظسنميالكنميي ي نانىتةفرم ل.

بنك "يتولى مجلس الإدارة المسئولية العامة عن التوجيه و الإشراف و الرقابة في 

 و تشمل مسؤوليات المجلس على وجه الخصوص مايلي:" التنمية الصناعية 

 نيظق ت.نئنم ت تأميا نيل  نمياتظفنك  نميا ظ نكا حبنمي م  (1

 ملإ رمحن ظسنم  م نميخ ئنيت يانح ا لنميق ت. (2

نمية  لن بناانيظق تنانملإ رمحن ظسند  لذ  نى ةا  نمية ح   نملإتةرمدل لانانم  لمحنميرئل ل (3

  شر  نكلبنميخ  ظلبنك يق ت.

 ى ةا  نمي لت نمية ملاأناند ليلن لت نمي   ل  نانميا م يل  نك يق ت. (4

ت  نمي  صانك ياردق  نانميات يآ نان رمحخة  نانى   لندفللا  ن ا ي فنكا نية سن عنى ةا  نمي ل  (5
   ة كنميا  طرنميذرنيةخرضنيضنميق ت.

  ق  نمية  لذيبن بنح ا  نملإ م لنميخظل نك يق ت.دخللبنىاةل  ننانميا ميفان ظسن (6

نك يق تنيا (7 نميلماظلا نميارمحخا نى م ل نا نميخظل  نك لإ م ل ن   كشانمي ل ت  نملإحةا عن ا ي ف رمحخانا

 .اني  ظلانديقلف  نمياخا لنك  

ميرك كانانملإ رمحن ظسنح ا لنميق تن عن رم  لنحلاندامن   ئنميا ظ ن ا  تانم  ا لنمية  لذيان (8

  ل نيت انليتن بنىاة   نملإ م لنميخظل .

 يا   الب. ك كانانى م لنحرندخ  ضن  ةا نيأن   يحنى م لنميق تنانح ا  ن  ظ نملإ م لنانم (9

ن (10 ن ا ي ف ن رمحخة   نح ت ئن  ن  ئنى ةا  نتل ت  نملإي  حنا نيأنىط   نملإ رمحن ظسند  لذ   ا

 ميف   انانمياخ يلرنميلايلا.

 ميةفللمنمي   كنيت   لناني  ظلانتل ت  نان ا  ت  نمي   اانانميرك كانميلماظلانك يق ت. (11

 لعنحالعنميخ  ظلبن ظسنديقلسن ا  ت  ن شرنثف يانمي   اانك يق تن بنا لنملإ م لنميخظل ناندش (12

 مي   اا.

ملإ  مكنانمي  منمي م أنيظقلمانميرك كلانانميف    لانميةأند لطنك يق تن عنملإيةامئنك يف م لبنانميظ مئحن (13

ناننميرك كلان ما نميق تنميفي    انميا مكطنميرك كلانانضرا لنىتةارم نمي  م نكلبنح ا  نميا ظ نان

نميفرم م نك لحنكان رمكقسنمي   ك   ن يا  نيظ ص ل نمي مر ني ح    نمياةق  ل ني فسنمية   م  

 د فلسنمي   انميا يلانيظق تن.

 د  لرنمي كتنميا ئمنانمي    نميا  تقان بن  نم  ا  ني  بنى   زنميا ظ نيا   ض. (14

 لنميا ميفانانمية ليسن ظسنملإتةرمدل ل  نانمي ل ت  نمي  صانكإ م لنميق تن ظسنتقل نمياث (15

انى   لندفللا  كناناضعن لا ن فق ياني  نانمية  لن بن  ن  ئنان رمحخة  ن ا ي فنتل ت  نميا  طرن

ن نملإ م ل نىد  ل نيظق ت نايف فنميخظل  نميا  طر ن رمكقا نا ن ة كخا نكل انا نا نيةخريف نمي ز ا مي ي م 

 يظ ل ت  نانملإتةرمدل ل  نميا ض  ان.

  نث ثندت  ي حل نمياخظ    نان رمحخة  ن ا ي فننى ةا  نميا ظ نيظ ل ت  نمي  صانك ت نى م ل (16

نانك ية ليلنيلا نيةخظسنكة  لبنت  انانتريانمياخظ    نك يق تت  م نمان ظا ن  تنمي  حانيذيتن

 .انميةسندخرضن ظلضن بنطريسني  انميا  طرن
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عناية خاصة تجاه  بالإضافة إلى ماتقدم ، يولي أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيين

 واجبات التالية: ال

 ىكلم ن حرن  ةف ن  لنىتةرمدل ل  نانتل ت  نميق تناندفلمنم  م نميخ ئنيظق ت. -1

ض    نميةأنكلني لثنيل  نضا انميةفللنكإ ي  نم اي يانيا ظ انميق تنان    الضنيأنميا  -2

 دا  بنكلبن   يحنميق تنان ي يبنم طرمحنلم نميخ كا.

ضنانح لميضنان رمحخاندف  يرنم  م نميلا يانكنانىد  ان    مد منان رمكقانح م نميق تنيأند فلسن  ي د -3

 اقرمد منانىاة  ص منان ن  د منيا نيلضن  ظ انميق تنان    الض.

 ملإ رمحن ظسناندي يرنك م لنانىحرم م نمي   اانانديقلف د  نيأنميق ت. -4

 م لنانميرئل ناند ل نملإ   لنح ضنيل ن   كني  نيظا نايل  نكلبن   قأن ئل ن  ظ نملإ

ن-:نم تق بنمتدلانمية  لذرنيظق تنىلنية يسن ذمنميا  بنلم نميش رنانيرحعنمي قبنيأنليتنىيس

 يةمندخللبنح اؤؤؤ  ن  ظ نى م لنميق تنكفرم ن بن ئل ن  ظ ننمي ز م كنحرنح ضنلااح  نيةخ  ضن

نملإ م لن   بنميرئل نمية  لذرنن.يأنميا  يحن  لند يأن ئل ن  ظ ن

 صان  يظأ:نن تنحاخلان   ا ا نحانيظق ى ة  بنان النح ا  ن  ظ نملإ م لنن-دة يسنك  انا 

كنندخلي نانمي   ئرم  ك حنن   باننميا   كان ظسنميالام لاكن رمكقانح ا لن  ظ نملإ م لكن

ن.يظق تمي م ئنم ت تأن

  ا  نميا ظ ن بنم ا  نيةقعن"ك تنمية الانمي    لان"ندخظلا  نمي   اان ل نحانح ظقلانح   

 لرنمية  لذيلبنن ا نيفظ نليتن بنى ةا لا ندر انمي ظيانان لا ان  رنحانح ثرن اانك كأن

م  ا  ن ظسن اظلانىد  لنميفرم ن ا ندمنديقلسنميةخظلا  نكش اندشتل نميظ  انميا قثفان بن

  ظ نملإ م لنانميةأنيرحت  ناندةشت نح ظبنح ا ؤ  ن بنح ا  ن  ظ نم م لن لرند  لذيبن

 عند صل د  نىيسن  ظ نى م لنميق تنلإد  لنميفرم نميا  تبنكش    ن.اندري

 أمانة سر المجلس 

اندخ لنىيسنى م لنح   انترنكنن2017ية يسنح   انترنميا ظ نم تة ل/نية أن قلناللهن  ذن  ئن

ميا ظ ن   ئند  ل ناند  لسنان   نحالعن   ضرنىحةا    ن  ظ نملإ م لنانت  دضنان ي درلن

نكرم م لنكلبندظتن ن  ظ نملإ م لنك ذيتنمية  سن عن  يان  ظ نملإ م لنية فلسنملإد  لنمي خ ا

ن.كنك يلإض يانىيسن ة كخاند  لذنميفرم م نمي    لن بن  ظ نملإ م لميظ  انان  ظ نملإ م ل

 إجتماعات مجلس الإدارة 

نمي    ن نمي ث ئسنا نك ي ص لنكشت ن    ناي  رنىيسنمياخظ    نا ن  ظ نملإ م ل نح ا   يةاةع

نمياةخظفانك يق ت.

ميارمت  نمي    لن بنميق تنميار ارنميةخظلا  نانميا مكطنانن  يادخُرضن ظسن  ظ نى م لنميق تن

نىيسندخظلا  ن نىتة   م نىحةا    ن   ي نملإ م ل نيأن ظفنحالع ندت ان ل حا نا ميق تنميا ررك

ن.2020ح ة كرنن25كة  ي نميار ارنميا ررن

كش انن2022تقةاقرنن4يظةائنميق تنكةخظلا  نمي   اانمي    لن بنميق تنميار ارنميا ررنكة  ي ن

 ل ن رم نى خف  نىحةا    ن  ظ نملإ م لنانميةأن  تن ظسنملإحةا عنك  ان ا يان  ةماانلاندف ن
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كننكنانيةمنميل  لنلإحةا عن  ظ نملإ م لنك   ن ظسن   لن ئل نميا ظ  بنتةان رم نا لنميخ ئ

ن.حانح ظقلانح ا ئض

كرئ تانم تة لل/ن   لننىحةا    شرن ن"ك تنمية الانمي    لا"نى م لنى خفلن  ظ نن2022ا لن  ئن

 ا  نيخظأنانيمنيش  كننح ا  ن  ظ نملإ م لان ارن  ننكن ئل ن  ظ نملإ م لنمية  لذرن–نميقلظأ

نحرن ا ن بنا لنمي للي نحانمي  دف.

عام يوضح الجدول التالي حضور أعضاء مجلس الإدارة  لإجتماعات المجلس خلال 
2022   

ن
عدد مرات الحضور  العضو

 لفعليا
تاريخ و رقم الإجتماع 

 العضو تغيب عنه الذي

نن10نمي للل/ن   لن  لبن  النميقلظأ

نن10نمي لل/ن قلنمي ظلمن  النىكرم لمن ار

نن10نمي لل/ني ترن  لبن  صمني زك

نن10نمي لل/ن ظسن  ا  ن  الن ظقس

نن10نل/ن  الن  ا  نية أن  النح المي ل

ن2022  ي نن31(نكة  ي نن4ىحةا عن كمن)ن9نمي للنميظ م /ن ش  ن  الن رداس

 

 رئيس مجلس الإدارة 

  نميا م لن بن    لنميا ظ نكشت ن  ئنانيفعنن"ك تنمية الانمي    لا" ئل ن  ظ نى م لن

ن  دفضن  م يلانى    ناند حلضنميا ظ نانضا اني  ظلانح مئض.  ظس

 :ختصاصات التاليةيتولى رئيس مجلس الإدارة المهام والإ

ن  ظ نملإ م لنانمي اخلانميخا  لان.حةا    نلنىيسنىميل   (1

  .حةا عاميا ض    نميايرا انيأنملإحلالنح ا لنميا ظ نناميا ميفان ظسنملإ رمح (2

ميا ظ نكش انميا ض    نكللنن  ا  مية  لن بند يلرنمياخظ    نميت يلانامي  ل ان (3

  ميا  كشا.

كشت نيخ لنميا ض    نميايرا انن   كشا رمحن ظسنتلرنح ا لنميا ظ نامية  لن بنملإ (4

  ميا  تب.ايأنمي كتن

ميظ  انميا قثفان  ضن فلن  نح ا  نميا ظ ن ظسن ا  نحالعنمحةا    نميا ظ نا (5

ادش لعنميخ ك  نميق   لنكلبنا ش   ة منكشت نيخ لنيأنميفل ئنكا    منا  نايل د مكن

  ح ا  نميا ظ .

  .مية كلعن ظسن  ة رح  نكرم م نميا ظ  (6

 .ميا ظ ن  م رمحن ظسنميةفللمنمي   رن ملإ (7

  مي   يانامي   يانيظق ت.مية كلعن ظسنميقل    نميا يلانمي  ظلانا  فن (8

 ماند  يضنم اريبنكذيتنص  لانمية كلعن بنميق ت (9

 .ملإ رمحن ظسند  لذنمياق   م نميرئل لان ما نميق تنك ية  لسن عننملإ م لنمية  لذيا (10

ك يةف  يرنميايظ كاناملإي  حن    نيأنمي كتنميا  تبنداايلنميا ظ ناي  انميا ظ ن (11

 يارمحخة  ناميا ميفان ظل  .
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 ىك غنميا ظ ن بنا لندف  يرن ا يان بنح م نانح شيانميق تنميا ةظ ا. (12

"نك تنمية الانمي    لا"ملإ رمحن ظسند  لذنكرم م نميا ظ نايف نيلأ لمحنامتةرمدل لان (13

نمياخةاللن.

ظفسنيأنمي كتنميا  تبن خظ    ن كلفانا   ظانيتأنيةاتبن بنمية فسن بنحانميا ظ نية (14

ن.مد  لنميفرم م نمي ظلااناد فلسنميرك كانمي خ يانادفليمنمياش  ل

نملإ رمحن ظسند  لذنمياق   م نمملإتةرمدل لاناملإتةثا  م . (15

 تقييم الأداء لأعضاء مجلس الإدارة و لجانه

 ا لجندفللمنم  م ناني   ضنانن2022 م لنا لن  ئنى ةال ني  انمي   اانانميةر ل   نان  ظ نملإ

د  لبنضنح ا ؤلنكندمناضعنآيلان  لثانيةفللمنح م نميا ظ ناني   ضنك ل نياتبنميةخرحن بنا ي

ني  ظلانح م نميا ظ ناندخملمن ف طنك لنان خ ي ان ف طنمياخف.

  ضنانح م نح ا ئضن  يرم كن نميا ظ ن ت نانح م ني ميةمنىحرم ندفللمنم  م نكشت نت  رنانيشا نح 

ميةفللمنمي ر رنلإظ   ن  نىلمن  ان ا ن  ظ نملإ م لني  منكشت نيخ لنان  ةارنانناني لح

 ظةا  نكا   ضن)نكا نيأنليتند  لرنمي كتنميت يأنلإحةا    ن  ظ نملإ م لنانميظ  انانحيان

نامحق  نحاركن يظ كان  ض(.ن

ان ة ئجندفللمنم  م نانميةخرحن ظسن ف طنميف لنان خ ي اناندف ئني  انمي   اانانميةر ل   نكارمحخ

ن ف طنمياخفناندريعندف  ير  ناند صل د  نكش انميةفللا  نميسن  ظ نملإ م لن.

 التوازن و الإستقلالية في مجلس إدارة بنك التنمية الصناعية 

ي ف طنك ا لجندخلي نكخضنمن2022 نان  ظ نملإ م لنا لن  ئنى ةال ني  انمي   اانانميةر ل  

  ظ نملإ م لن ةسندةا  سن عنك   انميق تنميار ارنانمي   زنميا ريأناننك  ا  ملإي  حنمي   ن

انمية  لن بنىيةامئنح ا  ن  ظ نى م لنك تنمية الانمي    لانك يا  لن كمنن2020ي  انن194مي فلن كمن

يش  لانحانك  ةضن اث ن(نانميةأند رن ظسنح ضنلاني  زنيخا ن  ظ نى م لنحرنك تنك  ةضنم122)

ييلرلنحاني اعنىيسن ا يةضن ا يان  ظ نى م لنك تنآارنحان ر ان  حنمئةا انكنحانحانيف ئنك رن ا ن

ن بنح ا لنملإ م لنحانملاتةش  لنيأنحرن   ا ن

(نان123مية  لن بنديقلسنميا  لن كمن)نح  نحيا ندخلي ن ا لجنملإي  حنمي   نك  ا  ن  ظ نملإ م لا

دفليمندا ي نحان ق يغند تنمي   بنحاند  ل  نمئةا  لانحانضا ان بنحرن  عنيرئل نميةأند مرن

اح ا  ن  ظ نى م لنميق تنا رمكقین   ك دضنحانحزامح منحانحك  ك من ةسنميل حانميث  لانكنحان رن

ح انيت ان نلا نحانحك  ك من ةسنميل حانميث  لان ر   نحان    البنيل  ناي منتليرلنيخظلان ظل  ن

كنحانح ا  نيأن   ي نى م د  نك  ة منميش  لاناي ةث سن بنليتن  ن  ان    نكاا    ن فليان

نا  نيأن تا  .

 ئل ن  ظ نن–كق لندر حنم تة لل/   لنميقلظأنني  انمي   اانانميةر ل   ن ظسندمنى  طا

لنملإتةثا  م ن خا ن  ظ نى م لن لرند  لذرن  ةف نكشر انم  ظأن  كلة لنلإ م نملإ م لنمية  لذرن

انميق تنميار ارنانمي   زنيف   كناندمنىكلم نميرحرنح ضنلاني حلن  نيا عنيفق لنميةر حن ل نح ضنايف ن

دخظلا  ن   اانميق  كنانتل تانمي   اانان لث  ن  ظ نملإ م لنمياخةالنكق تنميا ريأنانمي فلنان

 ر انم  ظأن  كلة لن  ظ نى م لنيأنخا يانميمية الانمي    لانكنلاني حلندخ  ضن   يحنيأنكق لن

ن.لإ م لنملإتةثا  م 
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ايف نيةخظلا  ن   اانميق  كنمي    لن بنميق تنميار ارنميا ررنان   ظ ن ظسنىتةف يلانم  ا  ن

كلاان ا  نن فلنىحةا عنكلبنح ا  ن  ظ نملإ م لن لرنمية  لذيلبن2022مييلرند  لذيلبكندمنا لن  ئن

ن  انترنملإحةا عنم تة لن/نية أن قلاللهنح نسميخا نمية  لذرناند ي

حرنكرض ن فلي ن بنحرن  عن  ان رن بن ئل ن  ظ نن2022يمنيفلئنك تنمية الانمي    لانا لن  ئن

ملإ م لنحانح ا  ن  ظ نملإ م لنحانحزامح منحانحك  ك من ةسنميل حانميث  لانحان رنح انيت ان نلا ن

نظلان ظل  . ر   نحان    البنيل  ناي منتليرلنيخ

 مجلس الإدارة  المنبثقة عن لجان ال

   ن بنح  بنيريسنممتيلانميةأندمنى لكنى ةالن  ظ نى م لنك تنمية الانمي    لانن2022ا لن  ئن

نملإ ن ظسنديقلسندخظلا  ن ا نكي ع نى رمحن  ظ نملإ م ل ني  ظلا نك لحندخايا نمي   اا نا يةامئ

ن .مي   اانيلا ني رن ة كخانىاة  ص  نميا ظ

 أن بنضابن  نيل  نانىيةام   نميا ظ ننايأنض  نحانميرك كاناملإ رمحن ظسنح ا لنميق تنك

ايف نيةخظلا  نمي   اانكندمنى لم نآيلان ة كخاناندفللمننح ا لني  ان  ظ نملإ م لنيةخايان ا ني  ان

نميا ظ ن عنملإ م لنيأند فلسنح لمحنميق تنميارح ل.

لني  ان  ظ نملإ م لنية فلسنمياة كخانمي خ يانميا ةارلن  ا لند لحنآيلان ة كخاناندفللمنح ا 

ن.ميظ  انكناليتنلإتةخرمضنى ةم ئنح مئ  نانكل انيخ يلة  نيأنض  ندخظلا  نمي   اا

ي قثسن بن  ظ نملإ م لنح كخاني  ان أني  انميارمحخانكني  انميا  طرنكني  انمياردق  نانميات يآ ن

ننن- نكنانيلا نيظأن قذلن بن  ن    :كناني  انمي   اانانميةر ل  

ن

 لجنة المراجعة 
ن2020ي  انن194يظةائنك تنمية الانمي    لانكف   انميق تنميار ارنانمي   زنميا ريأنامي فلن كمن

(نانميةأند رن ظسنحانيُشت نيأن  نك تني  انيظارمحخانميلماظلان بنث ثانح ا  ن119ميا  لن كمن)

ي ة   من  ظ نى م لنميق تنكناني بنحاندخفلني  انميارمحخانمحةا   نن  ظ نى م لن لرنمية  لذيلب

  نث ثانح  رن ظسنم  ثرني ارلن رمكبن   ك  نميق تنكنانيظ  انحاند ةخلبنيأنميفل ئنكخاظ  ن

نكابندرملكناندخرضند صل  نميظ  ان ظسن  ظ نملإ م ل.

 ئل نكي عنميارمحخانن-بنىكرم لمن ارنىحةا    ني  انميارمحخان رمكقأنمي   ك  كنم تة ل/نحيا

 يةامئنامي   اا.ننملإ ئل نكي عنن-ميلماظلانامية ةلشنكنم تة ل/نح النية أن
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بالإضافة  جلسات 8و تم إنعقاد تتشكل لجنة المراجعة من ثلاث أعضاء غير تنفيذيين ، 

  .2022إلى إجتماع واحد بالتمرير خلال عام 

ن

عدد مرات  الصفة العضو  
 الحضور

ن8ن ئل نميظ  ان لل/ن قلنمي ظلمن  النىكرم لمن ارمي

ن8ن ا مفننمي لل/ني ترن  لبن  صمني زك

ن8ن ا مفننمي لل/ن  الن  ا  نية أن  النح الن  ض

ن

 إختصاصات اللجنة:

  ني  انميارمحخانانيف نيا نح  ن بندخظلا  نمي   اانمي    لن بنميق تنميار ارن صدشا نىاة 

ندخظلا  ن  يظأ:ننحدقخ  ن بنان  ن2011

 ملإط عن ظأنميف مئمنميا يلانمي   يانمياخللنيظ شرنكق ن شر  نامية  لن بنىد  ك  ن عنكل    نميف مئمن
 ميا يلاناك م لنمي شرنمي    لن بنميق تنميار ار.

 مية  لسنكلبن   ئنميارمحخانميلماظلانامي   حلانامية  لن بن لئناح  نكل  ندخ  نملاد  لنكلبن ليرن
 لشنميلماظأنا رمكقأنمي   ك  نا  ن بن  ظ نملإ م لناي  انميارمحخا.مية ة

 .   رمحخانايانميارمحخانميلماظلانمي   يانامكرم  
 .ميا ميفان ظأنمي ل ت  نميا يلانامياُ  تقلانمياةقخان 
 ن رمحخانميةف  يرنمياخللن بنكق نى م لنميارمحخانميلماظلانكا نيأنليتنميةف  يرنمياةخظفانكالرن   يا

 ممنميرك كانميلماظلانك يق تنا لرنملايةامئنكا نا  نك  نا ذمن ة كخاند صل  ن ذلنملإ م لنا لرنمتة  كان
 .  يرلن ق  رلنىيأني  انميارمحخاى م لنميق تني  نايف ئن ئل نا للنميارمحخانميلماظلانك يق تنكريعندف

 .كشانملإ م لنمية  لذيانيأنايطنميخا ن    
 للن بنكق نميا م لن بنملايةامئنك يق تناا صان  نيةخظسنكا  ي انميةشريخ  ن رمحخانميةف  يرنمياخ

 .ظلا  نميةأني ل   نميق تنميار ارمي   ياناميظ مئحنميلماظلانيظق تناميةخ

 متانمياخ ك  نميةأند محضن اظل  نميارمحخانميلماظلانحان ا نميا م لن بنملايةامئناىكةرمحنمي ت ئ ن  
 ميت لظانكإزمية  .

 خاندفريرنى م لنميارمحخانميلماظلانيظق تن بن لرند ميرنميخ  ظلبنميان ظلبنك ذلنملإ م لنا  ة رن رمح
 د  ل نميا م لن بنملايةامئنك يق تنا  ة ي  ندل يق مناد  ظل م.

 رمحخانملإحرم م نمياة ذلن بنكق نى م لنميق تنيلإيةامئنك ياخ يلرناميا مكطنميرك كلانميةأنياخ  نميق تن 
نامية فسن بنىد  لنملإ م لنيلإحرم م نمية  ل لانيأن  يان   ي ة  .ميار ارن

 .نمية فسن بنحانميق تنكلنح ش ن م   ن ك كل ناىد ذنىحرم م ند  لذيانيات ي ان اظل  ن   نم   ملن
 متان   م  نميق تنميار ارنانمي   زنميار ارنيظا  تق  نمي م  لنكةف  يرنمية ةلشنميذرندمن  

 م دضن ظأنميف مئمنميا يلانيظق تناىك    نيا ظ نملإ م لن    كانكة صل  نميظ  ا. ظأنميق تنا   

 مية فسن بن   يانمي    لنملإئةا  لانمياة كخان)ا   لنملإضا  ل(نميا ل لن بنكق نميق تنانمية  لن
  بن   ية  ن  لنىصلم ن  نكل    ن  يلان ا يانحانت  يان.

 ىحةا    ن ا يان عنملإ م م نمياخ لانكةيقلسن خل  نيةخلبنحاندف ئني  انميارمحخانكخفلنIFRS9 انن
مي   لن ظسندف  يرن ا يان كعنت  يان ظسنم ك كنان ظا ن  تنمي  حان بن ة ئجنميةيقلسنان رم ظضن

 انمي خ ك  نميةأند محضن اظلانميةيقلسن.

 رمحخاندفريرنميةفللا  نمي   حلانيظارمحخانميلماظلا External Quality Assurance ايف نيةخظلا  نن
 .2018ميق تنميار ارنميا ررن  ئن

 مية  لن بن    لن ممنميرك كانميلماظلانك يق تنان يعندف  يرن ا يانيظا ظ ن بنحياند  ازم نان ة كخان
ن. لكنملإيةامئنك لإحرم م نمية  ل لانياخ ي اندظتنمية  ازم 

ن

ن
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 لجنة المخاطر

نكةخظلا  ن   اا نمي    لا نك تنمية الا ن بنميق تنميار ارنميا ررنكش اننيظةائ ميق  كنمي    ل

ظ نملإ م لن لرندشتل ني  انميا  طرنانميةأن  تن ظسنحانيت انح ظقلانح ا ئ  ن بنح ا  ن  

ني تفني ا  نىحةا    نميظ  ا.ىي  بنن/ميا  طرنم تة لنعدمن   لن ليرنكي مية  لذيلبنكننان

 ئل ن  ظ نن–اندمنضمنم تة لل/   لنميقلظأنلبندةت اني  انميا  طرن بنث ثنح ا  ن لرند  لذي

كخلن  ميفان  ظ نملإ م لن مرمنيت    نن2022ملإ م لنمية  لذرنىيسندشتل ني  انميا  طرنيأن  ي ن

نميخا نمية  لذرنمي  للنكا ظ نى م لنميق تن.

 .أحد عشر إجتماع 2022عقدت لجنة المخاطر خلال عام 

ن

 عدد مرات الحضور الصفة العضو

ن11نن ئل نميظ  اني لل/ن ظسن  ا  ن  الن ظقسم

ن7نن ا مفنن   لن  الن  لبنميقلظأن/لمي لل

ن11ن ا مفننمي لل/ن قلنمي ظلمن  النىكرم لمن ار

ن10نن ا مفننمي للنميظ م /ن ش  ن  الن رداسن قلنميظيلف

ن

نإختصاصات اللجنة:

  ئنميظ  انكاة كخان لرنملإيةامئنملإ رمحن ظأنح م ناد  لذن   ئنى م لنميا  طرنك يق تن ا ندف
ك لإتةرمدل ل  نامي ل ت  نمياش  نىيل  نيأنميق لنميث  أن بنا لنميةف  يرنميارتظاني  ن بنى م لن

 ميا  طرنادريعندف  ير  نىيأن  ظ نملإ م لن.

 دف ئنميظ  انكةفليمن فةر  د  نكش انملإتةرمدل ل  نامي ل ت  نمي  صانكإ م لنميق تنيظا  طرن)نكا ن
يأنليتنملإتةرمدل ل  نمي  صانكرحانميا لناى م لنمي ل يانا   طرنملإئةا انامي   ناميا  طرن

ميةشيلظلانا   طرنملإيةامئنامي اخاناحيان   طرنحاركنكلنيةخرضني  نميق تن(نا ظأن  ظ نى م لن
 ميق تنميا ميفانامية ليسن ظل  نكخلنى ا لن  نكلنيرملن بندخلي  ن.نن

 مي لت نمية ملاأنلإ م لنميا  طرناميذرنيفعن ظأن  دسنملإ م لنميخظل نيظق تنيخرضن ظأنميظ  انن
  م يلاناضعن لت نااظ ئفنى م لنميا  طرناد ليلن      نااضعند صل  نكش  ضنكق نىٍ ةا  لن بن

   ظ نملإ م لن.

 يةخرضنن رمحخانميةف  يرنميلا يانمي م  لنىيل  ن ق  رلن بنى م لنميا  طرن  لنطقلخانميا  طرنميةأ
 ي  نميق تنا  ا  ناح شيانى م لنميا  طرن.

 دريعنميظ  اندف  يرن ا يانىيأن  ظ نملإ م لنادفلئنى   ئل  نك    نميا  طرنميةأنيةخرضني  ن
 ميق تن

 رمكقان لرنميةامئنى م لنميا  طرنك ياخ يلرنميا ض  ان بنكق ني  انك زلنامياةخظفانكا  طرنملإئةا ان 
 ميةشيلظلانا لر  .نن   طرنمي   ناميا  طرن–

  ا ندف ئنميظ  انك تة لمثنآياندف  يرندةخظسنكإ م لنميا  طرن.ن  
 بنا لنميةف  يرنميركعنت  يان رمحخان اظلانى م لن   طرنميةشيل نك   لن  ةارل . 

 ن نكخفلنىحةا    ن ا يان عنملإ م م نمياخ لانكةيقلسن خل   انن IFRS9يةخلبنحاندف ئني  انميا  طر
م ك كنان ظا ن  تنمي  حان بن ة ئجنميةيقلسنان رم ظضنمي   لن ظسندف  يرن ا يان كعنت  يان ظسن

 انمي خ ك  نميةأند محضن اظلانميةيقلس.
 ميفل ئنكارمحخانميةفللمنميركعنت  رنمياخلن بن  ا  انميا  طرني العن   طرنميق تنكنا ظسنم ارن

نيظ ن   نمد  ل نا ظلض نك نىحرم م نيأن      ن ب ندم نا   نملائةا ا نا   ما نمتةثا  مدض ن ب   طر نائ
نايخةالن بننملإحرم م نيا مح ان   نميا  طر نميةفللمن ظسني  ا نايخرضن ذم نك ي ة لن بن   طر

 .  ظ نى م دضنيأنحالنمحةا عند لني ذمنميةفللمن
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 مية  لن بنكل ئنملإ م لنمية  لذيانك يق تن بن رمحخانكلمنمياا    نميخل لانميافل ان بنميخا  ن بن
منيشت ن ا رنكناند ليلنملإحرم م نمي محبنىد  ل  نيا مح انحرنميةا ي نانمية  ل  نميافلئني 

 .ى    ضنيأن ذلنميفلمن

 

 إنجازات لجنة المخاطر 

 وافقت لجنة المخاطر على إعتماد الآتي:  ، 2022خلال عام 

 .تل تانميةش لرن 
 تل تانملإتة لمئنميافق لني ممنمياخظ    ن 
 .مي ل تانميخ  انيلإئةا ا 

  تل تان   طرنمية ائانميا ريلا. ندخلي 
 ميةخلي  ن ظسنميا مكطنميخ  انياق   م نميق تنميار ارنيظةا ي نميخف  ر.ديقلسن 
 ياي طنميايقفان ظسنميا  مضنملائةا  لا.دخلي  نماةق  م نم 
 دفريرنميةفللمنميلماظسنيت  يان حانميا لنICAAP 2021. 
 .تل تان   طرنملإ ةل ل 

 .تل تانىتةارم يانم  ا ل 
 .تل تان   طرنميةشيل ن 
 .  لائ ضنمياشةري  نامياقلخ 
 .تل تضنمي ام ا 
 2022   ضرني  ضنم ص لنامي   ئنا لن  ئن 
 نمياخراضن نميخا   نح صلل نكإ لمئ نميان خن لي  ل د م نميار اك نميق ت نكرم  نداا ض نيا  ايفف 

 كش انملإط  نميرك كأنيظلي ان لرنميا ةماا.ن07/12/2021

ن

 لجنة الحوكمة و الترشيحات

و تم إنعقاد وفقا لتعليمات الحوكمة المتبعة ،تتكون اللجنة من ثلاثة أعضاء غير تنفيذين 

  .2022خلال عام  أربع إجتماعات

 

 عدد مرات الحضور الصفة العضو

ن4ن ئل نميظ  انمي لل/ن ظسن  ا  ن  الن ظقس

ن4ن ا نمفنننمي لل/ن  الن  ا  نية أن  النح الن  ض

ن4ن ا نمفننمي للنميظ م /ن ش  ن  الن رداسن قلنميظيلف

 

 إختصاصات اللجنة: 

 .نميةفللمنميلا رني م ئنمي   اانك يق ت
 نرم ن ظسنتل تانمي   اانمياخةاللن بن  ظ نملإ م ل.ىكةرمحن    ن  ئمن بنديلل
 ن.دفريرن   اانيظق تن ت نك  انت  يانى لم ن
 نيةخظسنكق   نملإي  حنان لر  ن بنميق   نميةأند رن  رمحخانميةفريرنمي   رنيظق تنانك  ارنيلا 

نمي   اا.

 نق  .  متان   م  ند ةلشنميق تنميار ارنميا ررن ظسنمي   اانانحاذ  نيأنملإ ة
 . ناند ثلسنميةف  يرنمي  صانكةفللمنح م نميا ظ    
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 نجازات لجنة الحوكمة و الترشيحاتإ

 قامت اللجنة بإعتماد الآتي: 2022خلال عام  

 (ن بنك   انميق تن123(نانميا  لن)122 ا لجنملإي  حن  ا  ن  ظ نملإ م لندا  ل ن عنميا  لن كمن)
 ميار ارنانمي   زنميا ريأنانمي فل.

  لجندفللمنم  م نيا ظ نملإ م لناي   ضنانح ا ؤل. ا 
 .آيلان ة كخاناندفللمنح ا لنميظ  انميا قثفان بن  ظ نملإ م ل 
 .ح لمحنميظ  انميا قثفان بن  ظ نملإ م لنيأنض  نىاة  ص  ن  ني  ا 
   أنانمية صلانكة  لسن ا م ندل يقلانيظخ  ظلبنكق تنمية الانمي    لانيظة  لانكاخل  نمي ظ كنميا

  شرنتل تانملإك غن بنميا  ي   .

  ي ن ظسنتل تانمي   اانكق تنمية الانمي    لا.لمية 
 .دتظلفنكي عنميارمحخانميلماظلانكريعندف  يرن  ةماانيظ  انميارمحخانيت ن ل اند كعنيظق ت 

 لجنة المرتبات و المكافآت  

  .2022إجتماعات خلال عام  ، و تم إنعقاد ثمانية تتكون اللجنة من ثلاثة أعضاء غير تنفيذين

عدد مرات  الصفة العضو
 الحضور

ن8ن ئل نميظ  اننمي لل/ني ترن  لبن  صمني زك

ن8نمفنن ا نمي لل/ن  الن  ا  نية أن  النح الن  ض

ن8ن ا منمي لل/ن ظسن  ا  ن  الن ظقس

ن

 إختصاصات اللجنة:

 ية  لذيلبنك يق تنادفليمندت انميظ  ان  م يان  م يلان ق  رلن بند ليلن ت يآ ن ق  نمن
 فةر  د  نكش ان ت يآ نح ا  نميا ظ ن ظأنحانيشا نليتن  يانمياخ    نميا يلانكا ن
يل  نمياردق  ناميقللا نامياامي نميخل لاناحت منمية  لاناحيان   صرنحاررنلم نطقلخان  يلاكن

 حاذمفنيأنملا ةق  نم  لمحنمياردفبند فلف  .
 ميلماظلانك يق تن)ى م لنميا  طرناى م لنملايةامئناميارمحخانميلماظلا(نملا ةا ئنك ظ ئفنميرك كان

  بن ل نملإث كانادُ ل نايف فنيا ندمند فلفضن بنح لمحن اانملإا لنك تةف يلة م.

 دة يسنميظ  اند ظل ن ة ئجن  متانا رمحخان  ة رنمياردق  نمياا   ان بنميق تنا ف   ة  ن
لنميق تن ظأنمتةفي بنحيا نميخ  صرناملا ة  ظنك  كنك يانت   نم اركنيظة فسن بنكل 

  عنى ت  لانملاتةخ  انكرئل نميا م  نميقشريانا   دضني ا  نمحةا    نميظ  ا.

 دت انميظ  ان  م يان بنى لم نتل ت  نامض انا تة كانيلا ني رنمياردق  ناميات يآ نن
 ة رنميا  طرنميذرنيةخرضنك يق تنايةمن رمحخة  ن ا ي ناى   لندفللا  نكا نيةا  سن عن 

يضنميق تكن عنىيا حنم ت نميف ئاان ظل  .نايةخلبنحانيف ئنميا ظ نك ية ليسن ظل  نايةمن
نميخشراان نيةف ض ل نملإي  حن بنميفلاانملإحا يلانيا  ملإي  حن بندظتنمي ل ت  ن ةاا  ف

نميا نليت نيشا  نا ظسنحا ن  ةاخلبك نيأنميق ت نم  قر نامياردق   نميات يآ  ردق  نحص  ب
 اميقللا نامياامي نميخل لاناحت منمية  لاناحيان   صرنحاركنلم نطقلخان  يلا.

 .مية  لن بنملإي  حن ظأن ظ رنتل تانميات يآ نيلرنميق تنيأنميةفريرنمي   ر 

 القيام بإعمالها ما يلي : دو تأخذ اللجنة في اعتبارها عن

اضعنتل ت  نمياردق  نحانيةمنماذنح لمحنميق تنط يظانم ح نيأنملا ةق  نيلرن .ح

اميات يآ ناك  ارن لئن كطن ت يآ نح ا  ني  انميا ظ ناملإ م لنميخظل نيظق تن

 ك  لمحنك لرلنم ح نيفطن.
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  لنمكةرمحن ت يآ نح ا  نميا ظ ن لرنمية  لذيلبن)كا نيل  نكللا ن ا  نميظ  ا(نيناذن .ب

 ميق تنك لرنم ح ن.نيأنملا ةق  ن ش    د منمي خظلانيأنميا ظ ن عن لئن كي  نك  م 

لاند لن بنكل لنميق تن ظأندل لمنتمنيأن  منم ح  نمياةيلرلنك ل نى ت  لانمية  . 

 ميف  للنميرحتا يلان.

د ليلن  منم ح  نمياةيلرلن عنى ت  لاناضعن لنحك أني  ناطريفاند زيخ  ن ظأن .ث

ا حاننى م م نميق تنك   ن ظأن  منميا  طرنميةأنيةخرضني  ناا صان   طرنمي ل يا

 ميا لنميايظ بنيةييلاندظتنميا  طرن.

يأن  يان  حن ت يآ نيأنص  لنحت منحان ف  ن ظتلاني بنحاندت انايف نيظا ة رن .ج

 مي ظل أن عناضعن لنم  أنيظ ل زلنايةرلنملا ة  ظنكةظتنم  ام .

 

 إنجازات لجنة المرتبات والمكافآت

 قامت اللجنة بإعتماد الآتي: 2022خلال عام  

 ظسنمياامي نمياا   انيا ظ سنميق تنيظةييلانمييقلانامية  لبن ظسنمي ل لناليتنميا ميفان 
   انن20ك يا ميفان ظسنميةخ كلن عن ر ان لل ميتنيظ ل   نمييقلاني  انحليللنح ةق  مفن بن

 ميةييلانمييقلان ترلنميا ظف.نن عنزي  لن2022

 مية  لبننن يرناد  لبنال اميا ميفان ظسنميةخ كلن عن ر انك  لنمي  ي نيظة  لبن عندي
ن ظسنمي ل لنميافل انيا ظ سنميق تنضلنميخ انميتظسنامي ائس.

 .نميا ميفان ظسن رم  نديقلسن شراعنمي لتظانملا م ياناميا يلانميافلئن بن ر ان لرتر

 .ميا ميفان ظسنميا مكطناميشراطنميخ  اني ر انميةركل  نيظ ظ ئفنمي ايلاناملإ رميلانك يق ت 
  2022ظسنميا مكطناميشراطنميخ  اني رحنميات ي لنمي   يان بن  ظ سنميق تنميا ميفان. 

 

 و الشفافية الإفصاح 
 ضن(ن بن م6 لانكةخلي نميا  لن كمن)ار ارن ظسنطظبنك تنمية الانمي   اميسنميق تنمي  

نكريعن حان  لنميق تنميارارنميسناا ان ظل  م نح لان  رك.مي  صاننم ت تأنا

 ي   نيظ م ئنم ت تأنن2022 ي اقرنن31يمندفعنا لنمي  انميا يلانميا ة لانيأن   

حانيف   انميق تنميار ارنانمي   زنن1981ي  ان (159يظق تنحانيف   انميشر   ن كمن)

 ظسناحضنكلننميق تنميار ارنميا رر نادخظلا ن2020ي  انن194ميا ريأنانمي فلن كمن

 .حانتاخةضنيت انيضند ثلرن   رن ظسن ش طنميق تنحان ر النميا يأ

 يظةائنميق تنك لإي  حنايف نيظف م لنميرك كلانمي    لن بنميق تنميار ارنكن ل ندخفلنمي اخلان

ميخا  لانيظق تنمحةا  ف نت  يف ني ارلن ئل ناح ا  ن  ظ نملإ م لنا اثظلبن بنمي    ن

 الانان رمكقأنمي   ك  نانليتنلإتةخرمضنمي ة ئجنميا يلا.ميرت

 يظةائن"ك تنمية الانمي    لا"نكإاي  ننميق تنميار ارنكت ندخلي نيرم نىحرمؤلنيأن فلن

مية تل نحانيأنمي م ئنم ت تأنكق ن رضضن ظسنمي اخلانميخ  انكن ا نيظةائنكإاي  ن

  لنطظبنميةرالرنديقلف نيظا  لن كمنميق تنميار ارنكت ندخلي نيأنميقل    نميةأنكل تن

 .2020ي  انن194(ن بنك   انميق تنميار ارنانمي   زنميا ريأناننمي فلن كمن92)

 يفلئنميق تنيظق تنميارکاینكل    ن  رياناحتق  لاناي  لان بن ر النميا يأنا لر  ن بن

دمنى لم   نيذيتننكل    ن  يلانا ك كلاناليتنيأنميا م للنميا ل لنيذيتناطقف نيظ ا لجنميةأ

  بنح  بنميق تنميار ارن.
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 يظةائنميق تنكةفليمن  نييظقضنميق تنميار ارن بنكل    ناىيا    ن بنميخاظل  نميةأن

يق  ر  نكنايظق تنميار اكنمي سنيأنمية ةلشناملاط عن ظسنمي    نامي   ك  ن

لانيظق تناميشر   نا   ضرن  ظ نملإ م لناحالعنميظ  انامي ممنمتيلانامي ت ئطنملإيتةرا 

امي    نمية كخانيضن ما نحا   يان  رنميخركلانكا نيت  ند فلسنح رمضضنكن ا ني سنيضن

 ي يقانميا   البنميرئل للبنك ینكل    نلاز انيظة فسن بنمتةارم ند ميرن راطن

 ميا ميفان ظسنطظبنميةاظت.

 انمياتةقلانحانمية ةلشنيظةائنميق تنك لايةامئنكة  يبنميا  م  نميةأنحت ر ن    نميرك ك

مياللم أنيظق تنميار اكنميا ركنان رمكقسنمي   ك  نكناليتنطقف نيظ لالنميا  أنمي م  ن

نك يانملإحرم م نمية  ل لان.

 يف ئن"ك تنمية الانمي    لا"نك شرندف  يرنمي   اانمي   يان ظسنميا كعنملإيتةرا أنمي   ن

نك يق ت

 

 التابعة  الشركاتفروع البنك و 
اا انان شراانير  فن ما نحا   يان  رنميخركلانكنان ظسنمي خللن ك تنمية الانمي    لانياظت

نميلايأنلاني حلنحرنيراعنيظق ت.م كظلاسنمان

يأنك ي  قانيظشر   نمية كخانيق تنمية الانمي    لانكني ضحنمي لالنمتدأن  قان ظتلانميق تن

ن كخانيض:نميشر   نمية

اسم الشركة و 
ع لهاالقانون الخاض  

نسبة 
مساهمة ال  

الأسهم عدد 
 المملوكة لمصرفنا 

 نوع المساهمة 

ميشر انميا ريان
ني تةخ ئنملائةا  أ

ن    اان ق  رلن2716880ن3.62

 ر اند الانيظة حلرن
نميةا يظأناملاتةثا  

نم لكن ر   نميق تن2499925ن99.99

 ر انضا ان   طرن
نملائةا انميا ريأ

ن    اان ق  رلن909080ن9.1

نميشر انميا ريانيلأ  ح
نامياخ  ا

 بننمت منميشر ادمن ف ن ظتلضنن72131ن6.56
ن ر ضن"مي أنيل ن"نيا ري  ن

  ا  ان ر   نمك ن

نميات  ئ

دمنميا   اانيل  نك يت   ن بننن40.8
نطريسن تاظان لي  لا

 ر ان  رنتل   ن

 يظ ل  ا

ن

دمنميا   اانيل  ن بنطريسنن141383ن14.2
 ظل انن3.2 تاظانحا ن    نك   ن

نح لضناميق كأن    اان ق  رل

ن

 مل مع الأطراف ذات العلاقة و تعارض المصالحسياسة البنك في التعا

 التعامل مع العاملين ببنك التنمية الصناعية 

  ئنا لننالإبلاغ عن الممارسات غير المشروعة أو غير الأخلاقية في مكان العمل: (1)

 شرنثف يانملإك غن بنمياا  ت  ن لرنمياشرا انحان لرنككنك ئنكي عنملإيةامئنانمي   اانن2022

  ظفنك يار انميرئل أنا لنميركعنن291يأن ت انميخا كناليتن بنا لندل يبننم ا كلا

كنم ةالنميةل يبن ظسن شرن    ئنتل تانملإك غن بنمياا  ت  نمييلرن2022م الرن بن  ئن

  شرا انانمييلرنحا كلانيأن ت انميخا نانليتن عند  لبنمي ا يانميت  ظانيظا ظفنمياقظغ.
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متة يسنكي عنملإيةامئنانمي   اانى  طانين بمعيار السلوك المهني: إقرار إلتزامات العامل (2)

نميا   نمي ظ ك نكاخل   نمي    لا نمية الا نكق ت نميخ  ظلب ن  يان  يا ند كلخ   نحاع نا ل أن ب

نمي ظ كنميا  أنميخ  ظلنىيةام   نظ لبن ظسنىكرم ميا  نملإيةامئنبنكاخل   نميذرنداابن خ يلر ا

يا لمكلانمي محبنىدق    نيأن ا  تانميخا نميا ريأنن نانمي ام انانمير لللنانم ا نك ي   اا

نمية رحن انكن ذيتنمياا  ت  نميا م  لنان لرنميف    لانان لرنميا  لانميةأندن رنىيسنت  

ن ا  نحيانحطرمحن ت  ندا  بنميا  يحنكلبنميا ظفنامي ظ كنان بنضا    نميخال نحا ميق تنحا

 حارك.

كندمنى ةا  نمي ل ت  نمتدلان 2022ا لن  ئنوارد البشرية: إعتماد سياسات قطاع الم (3)

 -يأنتقل ند ليلن ف  نانامحق  نميخ  ظلبنك يق ت:
 نميةأن نا نىحرم مد   نميخ ئنيظةخلل   نك يق تنا نميةأناضختنملإط   ى ةا  نتل تانميةخلل   نا

ن) ن كم نميخا  نك   ا ن12دةا  سن ع ني  ا ن ن2003( نميا  ذل نمي زم يا نميفر م  نانا  ت  ض

 دخلي دض.
 ى ةا  نتل تانملإتةف لا نا   يانمي ل انانميةأناض تنميف م لنمي  صانميةأني قيأنىدق    ن

(ن12يأن  يانىتةف يانح لكنميخ  ظلبنحانى    نال ةضنانميةأندةا  سن عنك   انميخا ن كمن)

 انميفر م نمي زم يانميا  ذلن  ت  ضناندخلي دض.ن2003ي  ان
 خ يلرن فق يانيظارنميرتاأنت م ننيلية ليام رنميخ ئنانميارنميرتاأنى ةا  نتل تانم 

 يظرح لنحانمي للم نميخ  ظلبنكق تنمية الانمي    لانكا نيخازنميثفانكلبنميخال نانميا ظف.

  التعامل مع جهات الإسناد و موردي الخدمات 

عنح   نملإت   نان    رنلائ انمياشةري  نانمياقلخ  نانميةأند ممنىحرم م نميةخ   ن ند لي دمن
اند  لذنميةخ كلم ناندي يرنحت يلبنملإ م لنمي ل   نكن ا ند ل نطر نميشرم نانطر نميقلعنانم تةم   ن

نمي ليثانحاذمنيأنملإ ةق  نك م لن   اانميق  كنمي    لن بنميق تنميار ار.
مندفليا  ن بنح   ن ا نميق تنيأنملإ رمحن ظسنمي ل   نميةأنيةكي عنملإيةامئنامي   ااننيخف 

 بنا لند خل نآيلاندفللمنمي ل   نميافل ان بنح   نملإت   نان    رنن ملإت   نان    رنمي ل   

مي ل   نكشت ن  ةممن  نث ثانم  رنان ذيتنيل ند ليلنميةخ كلن عنحرن بنميشر   نمياةخ   ن

ن خ  نميق ت.

 التعامل مع مراقبي الحسابات 

لرنيأنت  نميق  كنيلكنميق تنميار ارنكإض يانحتمن  ن بنمي لل/نكنندمنمية  2022ا لن  ئن
نح ا نامي لل/ح النايلسن  النMAZARSاظل ن) تةبن  ي سن  كأن)نل  الن قلميخايا نك ))

ن31 رمكأن)مي   زنميار ارنيظا  تق  ن(ن رمكقلبني   ك  نميق تن بنمي  انميا يلانميةأند ة أن
ن2022 ي اقرن

تندفرير ا ن بن رمحخانميف مئمنميا يلانطقف فنيف   انميق تنميار ارنانمي   زن   ك  نميق يخلن رمكق ن
نكنانياخ يلرنميارمحخانميا ريا.2020ي  انن194ميا ريأن كمن

نيظةائن رمكبنمي   ك  نكإك غنميق تنميار ارن ق  رلنيأنمي  لا نمتدلا:ن

 .نمي ك حن ظسنحرن خظ    ندنثرن ظسنت  انم  م نميا يأنيظق ت
 نل ئنملإ م لنك رنح شياندنثرن ظسنت  انميق تنحانتاخةض.ك
 .اح  ندخ  ضنيأنميا  يحنحانحرناظ نيأن م ئنميرك كانميلماظلا 
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نكإ لم نمي   ك   ن رمكق  نيظةائ نيظق تك نميا يلا نميف مئم ن رمحخا ن ب ندفرير ا  نىيسنى لم   نك لإض يا
(ن125ايف نيظا  لن كمن)دفرير ا ن بن لكن   يان م ئنميرك كانميلماظلانيأنميق تنك العن  ة ي دضن

يأندمنملإتةر   ناكنن2020ي  انن194 بنك   انميق تنميار ارنانمي   زنميا ريأنانمي فلن كمن
ن نميةفرير نى لم  ني  ا ن ب نمي     نميلماظلا نيظرك كا نميخ ئ  Committee of Sponsoring“ك لإط  

Organization of the Tredway Commission” (COSO)نكةخظلا  نميق تنميار ارنمي    لنن ىيةام  
ن.2022ك ذمنميش اننيأنح  ي ن

يةاةعن رمكبنمي   ك  نك لإتةف يلانمية  اناي ارنمحةا    نمي اخلانميخ  انيظق تكنالانيف ئنميق تن
نحيرم ننك يشراعنك يان خ    ن  يلان عن رمكبنمي   ك   ندفليمنحياند  ل  نيضنحان  ظ لضنحا حا

ن  ئ د مند   ي فن ياندا  بنيأنميا  يح

 تقييم نظام الرقابة الداخلية بالبنك 

 ىكرم نن م لنانملإ م لنميخظل نيأيش  كن  ظ نملإنكنان ف نانيخ لانق تن م ئن ك كان ماظليةقعنمي

ا  انميا  طرنكريعندف  ير  نحالعنتل ت  نانحت يلبنان خ ي انميا  طرن ل ندف ئن  

يظ  انميا  طرنانميةأندخرضند صل د  نكش اندظتنميةف  يرن ظسن  ظ نملإ م لنانميذرنيف ئن

نكلا لنيأنىكرم نتل ت  نانىحرم م نميا  طرنيظق ت.

 ملإحرم م ننادمنى ةا  ني  انملإتةلم انانميةأند ةرنكل متانمياةيظق  نن2022ا لن

حةا  لانان بنا لنميظ  ان ةاعنانمياا  ت  نميقلملانانملإمانانميامية ملالانمياةخظفانك يقل

يةمنملإي  حن بنميةي  م نميةأنيةمنى   ز  نيأنتقل ند فلسنم  لمحنميقلملاناندف ئن

 ميظ  انكريعنميةف  يرنميلا يان بنح شيانميق تنيأن   لنميةا ي نميا ةلمئ.

 ى ةا  نىط  ن ا ني  ان ة كخانىحرم م نى م لنميا(طرنميقلملانانملإحةا  لان  ESRMنانميةأن)

 بنا ي  نيةمن ة كخاند المناند  لذنىط  نميا  طرنميقلملانانملإحةا  لاكنك لإض يانىيسن

 (نESRMدفليمنمت م نانميافةر   ن  لن    ئن م ئنى م لنميا  طرنميقلملانانملإحةا  لان)

 ق تنانيةمند  لذنم  ا لن   كني  نكلبن   ئن  م يأناظ ئفنميرك كانميلماظلانيظ

 بناظ ئفنميرك كانن  فنكن ا نح ضني حلنىد  لن ق  رنكلبننكإتةف يلان بنكخا منميقخض

ن.لإ م لميظ  انميا قثفان بن  ظ نم بنطريسنظ نى م لنميق تنانملإ م لنميخظل ميلماظلانان  

 كندخ اان مئمنان    للنكلبنميارمحخللبنميلماظللبنانمي   حللبنيظق تنان ذيتناظ ئفن   

ميلماظلانانيةمنىتة لمئن ة ئجنح ا لنى م م نميرك كانميلماظلاناندف  يرنميارمحخللبننميرك كا

 دي يرنح ا لنميق ت.يظق تنية فلسنملإتة   لنمياثظسنيا ظ انان

 ن2022ميرك كلانميةأندمن يخ  نىيسن  ظ نملإ م لنيأنميخ ئننمي ل ت  ان    نيلا نيظأنح من

 ت:ك لحندخايانميرك كانميلماظلانكأنميق 

 .تل تان   طرنميةشيل  -1

 .تل تانىتةارم يانم  ا ل -2

 .تل تانملإ ةل لنميا ريأ -3

 .تل تانمي   ااد لي ن -4

 .مي ل تانملإتةثا  يا -5

ن.امي ل تانميا يلانانميا  تقل -6
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بة الداخلية بالبنك خلال عام لتدعيم نظم الرقا "بنك التنمية الصناعية"تشمل إنجازات 

 الآتي: 2022

 :و حماية حقوق العملاء  الإلتزام و الحوكمة 

رنيرئل ن  ظ نملإ م لنانيةقعناظل انملإيةامئن أناظل ان  ةفظاند تنملإ رمحنمياق   (1

 .ارمحخانميا قثفان بن  ظ نملإ م لميناي  

يأنمي   ظن ظسننميا   لنميخ   نداث اظل انىيةامئنك يان ن"  لاك تنمية الانمي  "يلكن (2

 .نىط  ند ملاأنك رني اأنمي اخانمي لللنيظق ت

كي عنملإيةامئنح ا يضن بنا لنتل تانملإيةامئنمياخةاللن بن  ظ نملإ م لكنايريعننريق   (3

انيا  كشان  انميارمحخاناني ارنىحةا    نميظ  ي ئل نكي عنملإيةامئندف  يرلن ق  رلنىيسن

 دف  يرل.

يف ئنكي عنملإيةامئنكارمحخانمي ل ت  نانملإحرم م نمياةخظفانكخاظل  نميق تنيظة  لن بن (4

نملإيةامئنكف   انميق تنميار ارنانميةخظلا  نميرك كلا.

 ظسنملإ م لنمي خ ياني ظل انملإيةامئكن ن"ك تنمية الانمي    لا"دردتانىتةرمدل لانملإيةامئنيلكن (5

بنحانحالعنم  ا لنندةا  سن عنحالعنمياةيظق  ناميةخظلا  نميرك كلانكن ا ناليتنيظة  لن 

ين رنىيسنميا  يمان ظسنتاخانميق تنا  لمكلةضنان ظسن   يحنميا   البنانميا   لبن

ن.حام م نمي    نميرك كلانميلماظلانمانمي   حلاناند يلرنمي ا يان بنانميخ  ظلبنك يق تن

   طرن لئنملإيةامئنكنانك حضنا  ننحمية الانمي    لانيأن  نق تكملإيةامئننكي عني  م ا ن (6

ميا  طرنمي م  لانان   طرنمي اخضنان   طرنميخف ك  نميا يلاكناند طللنميخ كان عنمي    ن

ميةأندت  ن  مح انمي رمئمنانك حضنا  ن  م يل د  ننملإحرم م ميرك كلانكنانىي   نمتيل  نان

ملإ   بنانميا  يمان ظسنميفلمنانمياا  ت  نميا  لانن بن ت ي ان   نم   ملناندا ي 

  ما نميق ت.

ملإيةامئنانمي   ااناكلبن  يانى م م نانيراعنميق تنك  اني  لانا مئااننكي عيةمنمية مص نكلبن (7

كنايةمن شرننكن ا نيةمنمير ن ظسن  يانىتة    م نميا   نيأن  يانملإ م م نانمي راع

دخظلا  ند رنحرنلم ندر ن بنمي    نميرك كلانانحيا ندخظلا  نك  ان ا يانك رن  ة 

 ح لثنحت يلبن ت ي ان   نم   ملناندا ي نملإ   بنانىحرم م نميخ  يانمي محقانك يخا  .

  م ل. بن  ظ نملإنم ئن ا نكي عنملإيةامئنانمي   ااكندمنى ةا  ن ن2022ا لن  ئن (8

  ا يان ف  نميخا  نيأنمتدأ:ندةاث نح ا لنانى   زم نكي عنملإيةامئنانمي   اانان (9

  غسل الأموال و تمويل الإرهابأولا: مكافحة 

 .ى ةا  نك م لن ا ن ت ي ان   نم   ملناندا ي نملإ   ب 
 مية  لسن عنى م لنميةل يبنكفي عنميا م  نميقشريضنكة  لذناياندل يبنميا ظ لبنيخ ئ 

  ظفن ماظل ن بنن508 شةاظضنميةل يبنيأنمياخ لنميا ريأناندمندل يبن ل ن 2022
 انا  حل ن بنطريسنمياخ لنميا ريسن طريسنيريسن ا ن ت ي انمي رمئمنميا يلا

 ة كخاناياند لي نميقل    نيظخا  نميف ئالبنك ية  لسن عنكي عنمية ائانميا ريلانان 
ن%.71.5%ن ةسن58مي راعناندمند  لبن  قانمية لي نا لنميخ ئن بن

  ان بن اظل  نى ةق لنيسنمياخ    نميا ريلانيظخا  .دي يرن  ة كنملإاي  م نميافل 
  يةمنىتة رمجن  ا  ان بننادا ي نملإ   بنيانىيأنح ماان ت ي ان   نم   ملك لإض

ميةف  يرنميل  لانيظة فسن بنىيةامئنميق تنك يةخظلا  نميرك كلان بنا لنكخضنميان رم نان
لإ م م نلإد  لنملإحرم م نمية  ل لانيسن  لناح  ن   م  نيةمنمية مص ن عنمي راعنحانم
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ان ة كخانمية  لذنان بنميةف  يرنميةأنيةمنىتة رمح  نان رض  ن ظسني  انميارمحخان  نني  مفن
 يظأن:
 .ندفريرنمي   ك  نميا ة  ا
 .ندفريرنمي ر   نك يخاظانملاح قلا
 .دفريرنمي   ك  نمي   ظا 
 .دفريرنميخاظل  نمية   يان ظسنمي   ك  نميش  لا 

وفقا للضوابط التي أقرها البنك  2022يوجد حوادث متعلقة بغسل الأموال خلال عام  لا
 .المركزي المصري

 
 ثانيا : الإلتزام الرقابى و المتابعة  

 د لي نايطنميرك كانمياللم لانامياتةقلان ظسن  يانيراعنانى م م نميق تنكن ا ندمنديقلسن
%نك ي  قانيظرك كانمياتةقلان ظسن100انايانمياة كخانمياخةاللن بني  انميارمحخانك  ق

 يراعنميق ت
 ري  نا رمكقاند  لذ  ن.ن  ظ سىصلم نميةخظلا  نميلا يانميسن  يان   
 ي  نا ا نحكندخظلا  نحانض مكطنحاند ليث  ننند لي نت  نميةخظلا  نميرك كلانك   لن ا يا

مي   نك ي   ننيظف م لبنلم نمي ظان بنطريسنيريسن ا نملإيةامئنانيةمند لي نميرمكط
 ظسن  كعنميق تند  ل فن ظسن  يانكي    ناى م م نميق تنميرح عنىيلضنك    نحرنح رن
 ةخظسنك رنىتة    نلانصظانك يةخظلا  نميرك كلاني ر انى   زنم  ا لن بنا لنميرمكطن
ملإيتةرا سنميذكنياتبنمي ص لنىيلضن بن  يان  ظ سنميق تنانليتنيةيقلسن قلحنملإيةامئن

   انميش   نيت نح شيان  ري  ن.كا  
 بنا ي  ند ليلن لرنملإيةامئنك يةخظلا  نميرك كلان ظأننيةمنى لم ن ن رم نملإيةامئناميةأ 

  ة رنى م م نايراعنميق تنايةمنليتن بنا لنمياة كخانمياللم لانامياتةقلانيظ ك حن ظأن
 يفي    نمياخ لا. ف طنمياخفنا بنثمنمية صلانك لإحرم م نمية  ل لاند  لف فن عنم

 .  ة كخانمية م ي نميا ة ليانيظةخظلا  نمي    لن بنمي    نميرك كلانانمية  لن بنديقلف  
 دمنىتة لمثن م ئنمية قل   ن ظسنمي   ك  نميرم للن  لنى رم ن لت  ن    كان ظل  ن

 .تظ ان ظسنميق تدك ية  لسن عنكي عندت  ي حل نمياخظ    ن ا نح كنىيسند يلرن
 كن رمحخانميا ة   نميا ريلانامي ل   نامي ل ت  ناملإحرم م ن2022  ئندمنا لن

ميا ة لثانياا اندي كف  ن عنمياخ يلرنمية ملالاناميةخظلا  نميرك كلاناميف م لبنا  نيردقطن
 ك  ن بنح م بنملايةامئ.

 صلم نميا ة   نلإمية مص ن عنميق تنميار اكنميا ركنيظ   لن ظسنميا ميف  نمي ز ان
 تا  نميا ة   نميف ئاان.ةخلي نيناللنمي لي

 مي   لن ظسن  ميفانميق تنميار ارنيظةخ   ن عنح   نملإت   نمي   حأنان  يةمنك    نن
 يةحنيراعنحليللنحاند ليلنيراعنك ئاا.

ن
 التعامل مع شكاوي العملاء و وحدة حماية حقوق العملاءثالثا: 

 ا  .لم نانى ةا  نىحرم م ن ا نا للن ا يان ف  نميخ ى 
 ي ة رن ظسنملإحرم م نمية  ل انيظ لن بنننيةمن   كشانميشت اكنايةمنى لم ندفرير

  ري نلإ م لنى ت ي  ننيةما رض  ن ظسني  انميارمحخانكشت ن كعنت  كنكن ا ننندترم   
    طرنميةشيل ن.

 .  ى ت لن شرم ند  لانيظا ظ لبنكف م لن ا يان ف  نميخا 
 تنميار ارنميا ررنادمندل يبن  يان  ظ أنا للنملإ ة   ن بن م ئنميشت ارنمي   نك يق 

اند ال نكل    نميشت ارنمي  صانك يركعن  ا يان ف  نميخا  ن ظأن ل لانميخا ن ظلض
 بنكق نا للن ا يان ف  نميخا  ن ظأن م ئنميشت ارننانميرمكعنميث ي كم الكنميث  أن
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  للنيأنملإط  نميا  أنمي   نك يق تنميار ارنميا ررنادمنى ةا    ن بنكق ن ئل نمي
 .ميا ل 

 دمنطق  ان يل نا للن ا يان ف  نميخا  ناندمند زيخ  ن ظسنمي راع 
 

 رابعاً : حوكمة البنوك

 تل تانمي   اانايف فنيةخظلا  نمي   اانمي    لن بنميق تنميار ارنيأنند لي نانى ةا  ن
ي  انن194 فلن كمناايف فنيف   انميق تنميار ارنانمي   زنميا ريأنانمين2011ح  ي ن

2020. 
 .د لي نانى ةا  ن ا لجنىي  حنح ا  ن  ظ نملإ م ل 
 .ند لي نانى ةا  ن ا لجندفللمنم  م نمي   رنمي   نك  ا  ن  ظ نملإ م لن
 .  ند ملمندشتل نميظ  انانىتةل   ن   م  نمية ةلشنانى   لندشتلظ
 ل تانملإك غن بن  ظفنيأنكر   جن لث  نمي ظ كنميا  أنانتن291دمندل يبن ل ن

 ميا  ي   ن بنا لنكي عنملإيةامئنانمي   اا.
ن

 قطاع المراجعة الداخلية و التفتيش 

يف ئنكي عنميارمحخانميلماظلانامية ةلشنك  رنادفللمن لكن   ياناي  ظلان م ئنمي   اان (1

احت يلبنى م لنميا  طرنا ذمندفللمن لكن   يانمي ل ت  ناملإحرم م نمياخةاللناميا مكطن

يلماظلانمياخا لنك  كناليتنك ي  قانيت يانى م م نايراعنميق تنا اظل دضكنادت انميارمحخانم

سنى  نيأنص  لن رمحخان ا يان بنا لنمياي  لنمياللم لانحان   ئند فلف  نيأنح   ندةخظ

ن ةل لنحان لئنملايةامئ.ك لإ

(نRisk Assessmentميا  طرن)ندفللمت  يان  ة للن ظسن    لانن رمحخانيةمنى لم نايان (2

يقلخانم  ا لنميا  ذلناليتنيميارمحخانىيسنا لم /ن  ا    نايف فنن ي  ند زيع ل نيةمن

كنيا فن بند ليلننية ليلنميا  طرنمياردقيانادخملمنميفلاانمياا يان بن اظلانميارمحخا

 كن  منمياخ   ان    نم اي ي  نايف فنية  لفنميا  طرنميذرنيةاابنميخليلن بنمياخ يلرن

ادةاابنآيل  نميخا نن.آارندفللمنيظارمحخاكنمياةيلرم نمياردقيانك   ا لنميا  ذلكن...نىي ن

كنااي م نمي  راميةأندشا نح لمحنن(Audit Programs)ى لم ن ا لجن/كرم جنيظارمحخان

 ةا    ن بنكق ن لير/  م لنميارمحخانضابن ر ظانمية يلطن)كق نكلميانى ظسنحانيةمن

نن  اانميارمحخا(.

ايف ئنكي عنميارمحخانميلماظلانامية ةلشنكإصلم ندفريرن   ئأنكخلن  ن اظلان رمحخانيظ راعن (3

كنايةمنى ت يضنىيسن ليررنملإ م م ن/نمي راعن   نمي  رنحانميشر   نمية كخاننحانملإ م م 

نيةاابنميةفريرنحيا فن  ة كنميا  طرنادفللمنميارمحخانكن ا ننايةاابنميةفريرنكناملإ م لنميخظل 

ايف ئننكننمي ي م نمية  ل لانمياة سن ظل  ناميا م لن بنمية  يبنامية  ي نميا ة لح

 بن  كفنمي يانمية  يقلاناميةفريرننكي عنميارمحخانميلماظلانامية ةلشنك ياة كخانميلا يا

نيظ  انميارمحخانا ئل ن  ظ نملإ م لنمية  لذر.نن

(نكا نية سن عن2025ن–ن2022ة ةلشن)دمنى لم نمتةرمدل لانيفي عنميارمحخانميلماظلانامي (4

داابنليتند لي نمي لت ن م  لمحنملإتةرمدل لانيظق تناآيل  نا خ يلرنميارمحخانميلماظلا.

 Risk Basedننمية ملاأنا    لانميخا نميةأندشا نميارمحخانمياق لان ظسنميا  طر

Audit Approachف  يرنميارمحخانميلماظلان.....نكنآيلاندفللمنح ا لنميارمحخاكنآيلاندي يرندن

 .نن20/3/2022ىي كناكلندمنم ةا    ن بني  انميارمحخانيأن

اية فلسنكلااننكندمند لي نمي لت ند ملاأنيظفي عنكا نية ميسن عنحيا نمياا  ت   (5

ميارمحخانىيسن للن  ا    ن ة    اننكلما ا يان بنال   نميارمحخانيفلندمند  لفن
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ل لنك ي لت نمية ملاأكن عنميةر لان ظسنحتظ بنميارمحخانادمندةقعن  ةظفنمي ظ ئفنميا 

د ليلنم ةل ح  نميفي عن بنميا م  نميقشرياكنا بن   لانحاركنيةمنصف ناقرم نا    م ن

يريسنميارمحخانك يلا م ناميقرم جنميةل يقلانيا م قانميا ة لم نميةأنطرح نيأن   لن

 ميارمحخا.

ى ةا  مفن ظسنكل ان خللا نم  م نمي  صانك ريسنن2022ى لم نمي يانميةل يقلانيخ ئنن (6

ميارمحخاكنكا ني خت ن ظسنزي  لنمي قرلنميا  لانايف فنلإتةرمدل لانميارمحخانميلماظلاكنادمن

ت  انيت ن رمحعكناداث نن62.5كاة تطنن2022ت  اندل يقلانا لن  ئنن687د  لذن ل ن

 %ن بنملإحا يأ.98ت    نميةل يبنميا  أنمي   حأن

(نادمنم ةا  لن بني  انAudit Charter لم ن لث  ني ظل انميارمحخانميلماظلان)دمنى (7

ميارمحخانا  ظ نى م لنميق ت.ناي ل ن لث  نميارمحخان"نمي ف  ناميا م يل  نمياةخظفان

كلا نميارمحخانميلماظلاكن ا ني ل نم  لمحنا ي  نميخا نميا  طنكفي عنميارمحخانميلماظلان

 لت نمية ملاأنيظق تكنيا فن بن  م يل  ن  ن بنملإ م لنميخظل نامية ةلشنا  كخضنيأنمي

ا ئل نكي عنميارمحخانميلماظلانامية ةلشناميارمحخلبنميف ئالبنك  ا لنميارمحخان"نايةمن

ند ليثضن ا ي فنيل اذنيأنملا ةق  ن  يانمياةيلرم نميةأنديرحنيأن ذمنميش ا.

م ةا  لن بني  انميارمحخانانميذرنيخةقرندمنى لم ن يل نىحرم م نميارمحخانميلماظلانادمن (8

اثلفان    لانيلأ ا لنمي محبنىدق    ن  لند  لذن   ئنميارمحخانك يق تكنامي لحن بن ذلن

ملإحرم م نملاتةر   يان  ناضعن  ا  ان بنمياخ يلرنم ت تلانلاتة لم   ن بنكق ن

 ميخ  ظلبنك يفي ع.

يلانا لم نميارمحخانك يق تنكشت ن  ئن رلنتةرمدل لانميارمحخانميلماظلاكنيةمنديطقف فنلإ (9

  ن   لب.نايةمند ليلنم اي ي  نايف فنية  لفنميا  طرنميذرنيةاابنميخليلن بنمياخ يلرن

)  منمياخ    كنآارندفللمنيظارمحخاكنميةيلرم نمياردقيانك   ا لنميا  ذلن....نىي (كن عن

اردقيانك  للنميارمحخانضابنم اذنيأنملا ةق  نمي زانمي  قأنملإحا يأنيظا  طرنمي

مية  لفنمياذ   كنيا فن بنميا م  نميقشريانمياة  انيظفل ئنكخاظلانميارمحخا.نيا فن بن

 ميا  ئنملإيام لانميا ل لنك يةخظلا  نميرك كلانمي    لن بنميق تنميار ارنميا رر.ن

 دأ:نيف ئنكي عنميارمحخانميلماظلانكةخايانكلمانميرك كانميلماظلان بنا لنمت (10

 .ن    لانميارمحخانميةأندخةالن ظسن قلحنميشرم انيأنم  ا ل
 .نميةل يبنادق  لنمي قرم ن عنا لم نميارمحخا

 ديقلسنآيلانمي يطنمية  يقلانميةأندخةالن ظسند ليلنملإحرم نميايظ بكنميا م لن بن
نمية  يبنامية  ي نمياة كعنيظة  يب.

 ن نىتةل  ئ   ن ب نيظة  ل نمية  يقلا نمي يط نكلبن ة كخا نلإد  ل نك  م  ن ظسندخايا اميخا 
نم طرمحنمياردقيا.ن

 مية  لسن عنم طرمحنمياردقياناىصلم ن   م  نميارمحخانمياةتر لنيظ راعكنيظخا ن ظسن
 ىتةل  ئ  نكشت نىتةق كأنكا نيخازنكلمانميرك كانميلماظلا.

 ن(ميةر لان ظسن    يانميا  طرناميرك كانRCSA ناميا  طرنميةشيلظلانيت نا)للن رمحخاكن
 كا نين رنىيسند  لبنح ام نميا  طرناميا مكطنمي ز انلإ م د  .

 

 مجموعة المخاطر 

 تتمثل إنجازات مجموعة المخاطر في الآتي: 

 :  إدارة مخاطر التشغيلأولا: 

 . د لي نتل تاناىحرم م ن ا نا    يانى م لن   طرنميةشيل 
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 نا  طرنميةشيلظلا.ى لم ناد خل نتل   ي    نميايطنا ذمنىد     نمي
 . ندي يرن    لانىاةل  ناد ليلن   فأن   طرنميةشيل
 نميق تن ندخظلا   ن ع نية ميس نكا  نم ت تلا نميةشيل  نكل ان   طر نح ام  ناد خل  د لي 

ن:نميار ارنكإتة لمئنم تظ بنمياخل  رن ةاا ض

o ك  للنكل    نمي   ئرنميةشيلظلانا  نيةقخ  ن بن ا لجنىك غن بنم  لمثن
 لظلا.ميةشي

o .ميةفللمنميذمدأنيظا  طرناميا مكطنميرك كلا 
o .ن رم نميا  طر  

 :د ليل/دفللمنميا  طرنميت   انيظخ  صرنمية يلان 
o ا  نيةقخ  ن بنت   نا ن رم ن   طر.ن2022ا لم نم  ا لن ةسن ي اقرن 
o .   ميخف  نمياقر ان عنح   نملإت   نمي   حسنا    كنمي ل 
o ميا لثا.ي ل ت  نانىحرم م نميخا نم 
o .مي ل   ناميا ة   نميق تلانكق نمييرح 

 ىحرم نىاةق  م نىد  انم  ماانميق تلانمي ل يان بنميار انميقلي ن ا نيضن بنحثرنىي  كسنيسن
 دفللمنكل لنميق تن ظسنىتةارم يانح شيةضنمي ل يان  لندخرضضن ز   ندخي نملا ا ل.

 بنا لند ثلسنتل تان   طرنملإ ةل لند خل نملإط  نميخ ئنيا مح ان   طرنملإ ةل لناليتن 
 ان  نيردقطنك  ن بنآيلانى ةش حن  لا نملإ ةل لنميا ة لكنان  لا نى ةل لنميليعنملايتةرا س.

 ش  م ن ا يانك يل اانميا ة   لنياي  لننن فلن ا م ندل يقلان) ماظل فن/نا  حل ف(نا ذمندخالم  
 م  ا لنانملإ ةل لنيظخ  ظلبنك يق ت.نمي  أنا شرنثف يانميا  طرنميةشيلظلاناىتةارم يا

 ن بن  ظ ن نميا قثفا نميا  طر ني  ا نا ذم نميخظل  نىيسنملإ م ل نميلا يا دفليمنا رضنميةف  ير
 ملإ م ل.

 
 ثانيا: إدارة مخاطر السوق : 

 :د لي نمي لت نملإ م كن ظسنمي   نمية يس 

 إدارة مخاطر السوق و المكتب الأوسط   

  Market Risk Unitن   ك من   طرنمي    -
  Liquidity Risk Unit ك من   طرنمي ل يا -
ن              Middle officeمياتةبنم اتطن -

 مية  لن بنملإيةامئناىدق عنتل تان   طرنمي   نمياخةاللنيا ري  ناليتنيظخا ن   ن
 مية ليلنامي   نكلبن  م يل  ناتظي  نميا م يلبنك لإ م م نمياخ لانلم نمي ظان.

 ملإيةامئناىدق عنتل تان   طرنحتخ  نميخ ئلناليتنية ليلناكل انا رمكقان   طرنمية  لن بن
 حتخ  نميخ ئل.

 مية  لن بنملإيةامئناىدق عنتل تان   طرنمي ل ياناليتنية ليلناكل انا رمكقان   طرن
 مي ل يا.

 ة كخانملإ م م نمياخ لانيظة  لن بنملإيةامئنكا ة ي  نميا  طرنميافق يانيا  طرنمي   ن 
 .Market Risk Appetite يا ري  

 

 دمند لي نآيلانىاةق  م نمية ا نيا  طرنمي   ننMarket Risk Stress Test Framework نن

               Liquidity Stress Test   طرنمي ل يانن -

ن FX Stress Testن              طرنحتخ  نمي رح -

               IRR Stress Test   طرنحتخ  نميخ ئل -

 مند خل ن ا نا للن   طرنمي ل يانمية كخانى م ي نلإ م لن   طرنمي   .د 
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 د لي نميقرم جنميا ة ل ضنيسند ليلناكل انا رمكقانحتخ  نميخ ئلنيظارم انميا ة  نك  ن
    IRRBB  .ييلرنح رمضنمياة حرل

  ىتة لمثن    لانيفل انان رمكقان   طرنحتخ  نمي رحندخةالن ظسن  ا  ان بنميةف  يرن
 ياخللن بنح  بنى م لن   طرنمي   .م

 ىتة لمثن    لانيفل انان رمكقان   طرنمي ل يان/نا   طرنميةر انيسن     نم   ملن
يا ري  ندخةالن ظسن  ا  ان بنميةف  يرنمياخللن بنح  بنى م لن   طرنمي   ناميةسن

انكنايةمند   لن ظسنكل انا رمكقاندظتنميا  طرن ا ند   لن ظسنمية ق نك ي  بنميرك كل
  ا  ان بنميةف  يرنيخرض  ن ظسنملإ م لن  رض  ن ظسنميفي    نمياخ لانك   بندي ير

 ميخظل .

 حتة لمثن)    لا(ن  ا  ان بنميةف  يرنمياخللن بنح  بنى م لن   طرنمي   نيارمكقانن
   بنميةر انيسنمتةثا  م نان لا نميارمتظلبنيا ري  .

ن
 إدارة أمن المعلومات:ثالثا: 

 ى لم ناد لي ناى ةا  نمي ل ت  نم ت تلان  بن    اانح بنمياخظ    ن بنا لندي ير
 مياخظ    نامياتاظانيظ ل ت  نمي ر لانايف نيا يظأ:

 .    تل تانملإتة لمئنميافق لني ممنمياخظ 
 .تل تانميةش لر 

 نندي يرناند ليلنميةخ كلناملات   نلا ا لنا للندشيل نم  بنمي لقرم أ(SOCن)Security 
Operational Centerكإ م لنح بنمياخظ    نيشر انحليلل.نن 

 نميار ظانميث  لاناملاالرل.ن–ملإ ة   ن بن شراعند  لفنا   عند ريبنميقل    ن 
 ن نمياخظ     ندت  ي حل  ن مم ن   طر نملإاةرم ناد ظل  نىاةق  م  ن شراع  Risk)ن2022ىدا ئ

Assessment & Penetration Test.) 
 ن بن شرا نا يعملا ة    نح بنمياخظ    نننعندخايا ن م ئنم لمثنح بنمياخظ    نا صل     ل

(Security Information Event Management.) 
 )ننملا ة   ن بن شراعنىتةارم يانم  ا لني م ئنم لمثنح بنمياخظ    ن)  يلانمية مير(HA 

SEIM.) 

 2022ملا ة   ن شراعن م ئندي يرنمي  أنم   أنيظا ظ لبنيخ ئن. 
 ة   ن بن شراعند ليلن م ئند ظل نانى م لنميثيرم نم   لانملا Vulnerability Management  
 شراعند ليلن م ئنميةلكلسن ظسنح ماان  يترات يتنننملا ة   ن ب Microsoft Windows 

Environment Auditing  
 2022ملا ة   ن بن شراعنمية ميسن عن خ يلرناض مكطنت ي تنميلايلانيخ ئن. 

  ن بند لي نمي م ئنميق تسنميرئل سنملا ة  BANKSي  دف  نك  ظسنمصلم م ن ر انما   .ن 
 م    نميةخ كلم نمي  صانكة  يلنمح الن شراعندي يرنم ماانمتةارم يانملا ا لنيظار انميقلي ن

high availability-DRنGuardian-IBMكرصلنم شيانك م لنميقل    .نن 

 اان  م  انم  بنمي لقرم أنمي    نامياخامننناشراعملا ة   ن بنميةفلمنميذمدسنمي   نك   
 FINCERT بنميق تنميار ارنميا رر
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 رابعا: إدارة مخاطر التجزئة:

 :إدارة السياسات والرقابة

 دخلي نتل تان   طرنمية ائانميا ريلان ا ن  انيضن ر ا نىي  كأنيأنىيا حناد ملمنميا حن
نيلا ني رند  ل  نمية ائانميا ريلا.

  اانيأنمصلم نميخليلن بنكرم جنميا حنمي ليللناميةأند  تبن ر انميخا نميا ريأنميا  
 امية لي  نمي ل تلاناملاكة   يان.

 ن.تان   طرنمية ائانميا ريلايشرحنادق لطنتل نيراعنميق تيأنيظخا  ند ملمن ا م ندل يقلان
    ح لنكلندنثرنتظق ن ة كخانمي   نميا ريلانكشت ن ا رنياة كخانحرنديللرم نماندي  م ن

 .ان  متانحثرنمياةيلرم ن ظسن   مانميق تن ظسنميا  مان
 انى ةا  نت  نميا  طرنك ية  لسن عنى م لن   طرنميةشيل .د  لان 

 

 دارة التحليل الائتمانى :إ

 يسنن ي نميخف  رن ا نت  من   زنحالعنمي  لا نميافل اند تن ق   لنميةامي ر اناميلكانيأنى

  لنمية الانمي    لانميار انمي  كعن ظسن  ة كنميق  ككناليتنيأنىط  ن ق نم ة لنك ت

نميةا ي نميخف  رنيا لا رنميلا 

 اند ليلن ا   ن عنملإ م م نمياخ لان بن ل نمتة ئننايانام لمحنميخا نك لإ م لناضعناد  لذن

 رنميسنمي ر انيأنمير ن ظسنمي راعنك يفرم م نميخا نام   زلنيأنمترعناكتن ا نحناد ظم

 ا نم رنميسند  لبنص  لنميق تنن لنمي  صانك لإ م لنيأناكتنكل تأملائةا  لضناى   زنملا ا

  عن ا ئض.

 دمنم لم نت  نية  ل نحالعنمي  لا نميةسنيةمن  متة  نمئةا  ل ن ف  للنكل    نياتبن

ملاتة   نميل  ن بنح  بنحالعنى م م ن   طرنمية ائانميا ريلانيأنظ ن لئناح  نميلضن ظسن

  م ئنميق تنمي  يأنية  لذنليت.ن

  ميفضنملائةا  لان ل نيشا نحالعنميقل    نم ت تلاناميا يلاندمنم لم ن ا لجن   لنيظا

يظخال ناميقل    نميايظ كان بنميق تنميار ارن ث ن  قضنم  ق  نامية  ل  نميف ئاان ظسن

ميخال نامك  ط  ناكل    نميفرضنميايظ بنانمتةل   نمرن رطن يظ بن بنح  بنكي عنمية ائضن

   لضن ا نلانيلعن   لنيلأاي  نيأند  لذ  .ميا ريلضنكق ند  لذنميا ميفانملائةا

 مياش   ضنكةل يبنمي راعن ظأنديقلسنتل تان   طرنمية ائضنا ل لضندفليمنميا ة لم ن

ك ي   لنميايظ كانيتأندةا  سن عنتل تضن  ري  نانمير ن ظسنحالعنملاتة    م نية  ل ن

ررنال ضنميخا  ن يف  ن اظلانميا حن بنطريسن فلنم ثرن بنمحةا عن عن ليريبنمي راعنا لي

نميا  ضرم نمية ضل لانيأن ذمنميش ا.

 ميا   اانيأندخلي  نتل تان   طرنمية ائضنانميا   اانيأناضعنمحرم م نميخا ني العن

نميقرم جنميف ئاض.

 ظل انحمنك   لن  يلانا ذمنن220مصلم ن  ميف  ني العنميا ة   نامياق   م نكا نيفربن بن 

نم نام كنميسنم د  عنح  لنميا  مانمي ليللنيظق ت.نح كنميسن لئناح  ن ة ار

 . ند  لانام ةا  نت  نميا  طرنك ية  لسن عنى م لن   طرنميةشيل

ن

ن
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 ثالثا : التحصيل والديون المتعثرة :

 ى لم نكي كانمي صفنمي ظل أنيت يان  ظ أنى م لنمية  ل نامياة كخا 

 لاتةل   نمياة ارم ن  لنمي  حام ةا  ن ت ئ ن  لاندرت نيظخا  نمياة اريبن بنمي لم ن 

 لاتة رمح  ن بنمي م ئنميق تأناليتنيارمكقان   مانمية ائانميا ريلانن ةخل لى لم ندف  يرن

 كشت ني  أ

 ملات   نمي   حأنيات دبننىحرم م نمي   لن ظسنميا ميف  نمي ز ايقل ن اظلاملا ة   ن بن

 ا ر   نمية  ل ناميا  فانميفا ئلانانح  كنمي   لن ظسن  ميف  نميق تنميار اك

 2022م اية الصناعية في التعامل مع العملاء خلال عإنجازات بنك التنم

 أولا: عملاء الشمول المالي: 

يأنىط  ند ح   نميق تنميار ارن ظسندخايانميشؤؤؤؤا لنميا يأناميخا ن ظسن يعن خللادضن بنطريسن
ن مظاكنيلا نيظأن ظ رنيا ندمنم   زلن ظأن  ةظفنملاصؤؤخللند تنيظخا  ندفليمنميل مناميةل ؤؤلرن

  يأن:نميشا لنميا
 ط  ن   ك  نميشا لنميا يأى .1

دمنىط  ن ا ان بنن  ؤؤؤؤ ك  نميشؤؤؤؤا لنميا يأنميا ضؤؤؤؤ ضنح   لناليتنيأنىط  نميف م لن
نميا ماانيا ة   ناال   نميشا لنميا يأنمي    لن بنميق تنميار ارنميا رر:

 "بنح  ن  ررن" ش طنمكة   ر    
 ن   بنىحرم م نميخ  يانمياق يا
 "بن"ن ام نملا ا ل     
 "بن"ميشق ب    

 لالننىط  ن ا لجن ق ؤؤطنييظق  نيةحن  ؤؤ ك  نميشؤؤا لنميا يأناىصؤؤلم نكي ك  نمي  ؤؤم .2
يلة  تبن عنطقلخضنميخا  نميا ة ليلبناد  ل فنلإحرم م نيةحنمي   بن بنا لنمي    ن

 ميق تللبن"نا  جن قتانمي راعن".
  ان  ة   ناال   نميشؤؤؤا لنميةخ كلن عن فل أنمي ل ان/نمي    نميا ؤؤؤريل انيةفليمناىد .3

ىيسنح قرن ل ن اتبن بنميخا  نميا ؤؤؤة ليلبنا  جن ي  ن ؤؤؤقتانيراعن  ؤؤؤري  ننميا يأ
 ميةفظلليا

 :دمنمي   لن ظأن  ميفانميق تنميار ارنيظةخ كلن عنميشر   نمية يلان   ل ن  ريأنيظق ت 
o ر ان Paytabsر انن-ن Natgasن-نن-نFawry Plusن-نFayoum Gas 

ن ا ان ةت  ظان بنكرم جنميةا ي نمي  صؤؤؤؤانيشؤؤؤؤرمئحن ا  نميشؤؤؤؤا لنميا يأبنملا ة   ن  .4
ميا ةظ انكشؤؤؤؤرمئحندا يظلاندة  تؤؤؤؤبن عنطقلخضن ا نميخا  نا يي لنك ثلفان   طرن لئن

 مي لم 
 دق يبن   ك  نميشا لنميا يأنان   ك  ند  ي نميرمدبن ظسنمي م ئنميق تأ .5

 ؤؤا لنن– شؤؤ طنمكة ؤؤ  رنن–ياندمني ؤؤ ن ا  نميشؤؤا لنميا يأن)نىحرم م ن ق ؤؤ 
 ؤؤري ان ظأنمي م ئنميق تأنيت ن بنملا  معنمي ؤؤ ي اننح شؤؤ    يأن...نىيسنآارل(نان

 ميذ رند تن مظانميشا لنميا يأ
 ميخا  ن بنلارنمي ام: .6

 يظخا  ننحد  انطظق  نيةحنمي  ؤؤ بنح  رناد يلرنتؤؤة  نا ذيتنىصؤؤلم نميشؤؤ   م نملإ ا  يان
كنيا   للن ة لكنملا  كانكت يانيراعن  ري  ن(Braille Codeمي ن) بنلارنمي امنكيريفانكر

 ميق ريان ظسنمي  منميت   نيا ة   نميق تناملاط عن ظأن  يانميشراطناملا ت ئ.
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 درحاانيياننميةخ كلن عن ؤؤؤؤر انا  حلانيةفليمن للنال   نيظخا  ن بنلارنمي امن بن
 ئن  ة   ناال   نميق تن    كان راطناح ت  منن Voice Over ملا   لناند  ل نص دأ

نك يفرم لنمي  دلاناييانملإ   لنك راعن  ري  .
 د ملمنكر   جندل يقأنيا ظ أنيراعن  ؤؤؤؤري  ن ظسنييانملإ ؤؤؤؤ  لنا ذيتندل يبنميا ظ لبن

 ظسنميةخ   ن عنلارنميفل م نمي  صانيا  كشان ةيظق د منميا ةظ انمي ز انيظ   لن ظسن
رزنبن عنطقلخان  نيمانا  ن  نتؤؤ  منيأنمية صؤؤ نىيسنحكال   نا  ة   ن  ؤؤريلاندة  تؤؤ

 .     نىيلمي ظ لنميةأنياتبنميظ

 ل انصؤؤرمحنآيأنيا ؤؤري  نكظ    ن   دلحنايف نييريفانكرمي نادف لانصؤؤ دلانن30ىد  ان ل ن   
 ا صانيةش لعنميق تنيذارنمي امن ظسنملاتة   لن بنمي ل   نميا يلاناميا ريلا.

 الني ل انميخا  ن بنلارنمي امننانليتن بنراعن  ؤؤؤؤري  ن بن ؤؤؤؤقتانين %10د  لان   
ص لنىيسنحح الن ا لند يلرن ارم ن   ل لنية  ل نميلا لنامي راجن بنمي رعناى ت  لانمي 
مي ؤؤرمحنمتيأكناد يلرنم ك مبنميةأند ةحنكشؤؤت ندظف ئأناد تؤؤلعن  ؤؤ    نميالما نك راعن

ميسندفليمنال انميشق كنمي م لنكنيةاتل  مننميق تكناد يلرن    لنيأنكخضنمي راعنك لاض يا
 ن بنمي   لن ظسنال  د منميا ريلانك     منيأنت  ياناي ر.

 د يلرنحاي يانملا ةم  نيأنمي راعني ل انميخا  ن بنلارنمي ام 
 .د لي نميةخري انميا ريلانيةفليمنال   ن ةالالنيظخا  نلارنمي امن 
 اان قلي نيظة كلعن ظسنملإحرم م نميق تلاند لي نملإحرم م نامي ممنيفق لنم اة ئن اميق ؤؤؤؤ

 مي  صانك ياخ    نميا ريلا.

 يضنيةي يرن مانلارنمي امنانمحرم ن  متؤؤؤؤؤ  ن ا  م ئنميق تأنك ل نيةمندخريفني د لي نمي 
 .مي ل   نانميا ة   نميافل ضنميل م

 
 ثانيا: عملاء الشركات و التجزئة المصرفية:

 ند خل نال ان ر انم د  لنمي  د أcall center ظأن لم نن19320 بنا لنميركمنمي  د أنن 
 .مي   انط ملنحي ئنم تق ع

 شرناد زيعن قتان   ل   نمي رمي  نملايلان IDB ATMsيأنيراعن  ري  نا ل ن بنم    بنن
ن.   يمان ظسن  ة رنمي ا   يان16مي   حلانيةييلان

 قرنمي  دفنلإتؤؤؤة لمحنميخا  نانكراضنمي ؤؤؤل  م نامياقلخ  نىط  نك  م نميقلعنمياق  ؤؤؤرن 
نمي ل نازي  لنك  للن ا  نميق تنا   مانميفراضنميش  لا.

 ملإ ة   ن بندفليمن ا ان ةت  ظان بنكرم جن  ة   نميةا ي نميشؤؤ  ؤؤأناميةأنداؤؤمنكرم جن
 يةمنطر   ن الن رلنك ي   نميا ريأن:

a. الن رلنطرحن  ةجندا ي نمي ل  م نميت رك ئلاناميا ةخاظان . 
b. لن رلنطرحن  ةجندا ي نمي ل  م نمي    ض ا. 
c. ةت  ظان بنكرم جنكراضنمي ل  م .نطرحنك كا  
d.   ن.طرحنك كان ةت  ظان بنكرم جنميةا ي نميش  أنيةظقلان  يانى ةل ح  نميخا 

 ك دل  ئن(نك يةخ اان عن نتؤؤ ؤؤان  تؤؤةر    نن–مي  ؤؤمنمياق  ؤؤرن)ند ية ل ئننكي ك  دفليمن
 .ميلايلا

  ند ية ل ئندفليمن  ة   نكي(ن–ك دل  ئنن–ك  نىئةا  لانWorld Elite نك يةخ اان عنن-ن)ر   ن 
 . نت ان  تةر    نميلايلا

   دفليمنكر   جنمي لا نيظ   لن   ظأنكي ك  نميليعنمي    لن بن  ري. 

   دفليمنكر   جندف لطنمياخ    نميةأندةمنك يقي ك  نملإئةا  لانمي    لن بن  ري. 
 لن ل(نيظشؤؤر   نيالت ضن اظل  نصؤؤرحنميخنُمي  ؤؤمنمياق  ؤؤرن لالن)نيظخنُندفليمن  ةجنكي كا 

 .مي فليانك يانت   
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 ةجنكي كانمي  ؤؤؤؤمنمياق  ؤؤؤؤرن لالن)نملإيل   ن بنا لني  رنمانمي ؤؤؤؤرمحنمتيأ(نندفليمن  
 .يظشر   ن

 دفليمن  ةجنكي كانن الن رلنيأن  ؤؤؤؤرندمContactless Mobile Sticker يخا  نميقي ك  نن
 .  لاملإئةا

 دفؤؤليمناؤؤل ؤؤانميت  نمت بنSecure Code يةؤؤ  لبنمياخؤؤ    نيقيؤؤ كؤؤ  نميؤؤليعن بنا لنن
 ن.ملا ةر ت

 دمنىط  ن ل ن بنم ا لانميخا  ناليتني ذبنح قرن ل ن بنميخا  نان    :ن 
o ن ؤؤؤةؤؤؤخؤؤؤل لن ن ؤؤؤ ئؤؤؤل نكؤؤؤلا يؤؤؤ   نىاؤؤؤةؤؤؤلؤؤؤ  م  ن ؤؤؤؤؤؤ ؤؤؤ  م  نكؤؤؤ كؤؤؤا نىطؤؤؤ   ندؤؤؤم

 ر(ن ل ندمندفليمن ا يانت ن–  فنت  رنن– كعنت  رنن–  ررنن–)نمتق  أن
   ئلنمتق  أن الن رلنك ي   نميا ريأنيةظقلان  يانم ةلل ح  نميخا  .

o .دمنىط  نك كان   ك  نتة  ناتة  نكظ نيلأيرم ناميشر   نكخ ئلن ةل ج 
o .دمنىط  ن    لن"ن نت ةأ"نلم نميخ ئلنميش رر 

 لنميفل م نمية  ي لا.ىط  ن   كف  نيا ظ أنال انميخا  نيريعن خللا نم  م نازي   
 لنال ان يعناند  ؤؤل نيظالي    نانمياة  ؤؤ  نمي ت  لان بنانن20دمنىط  نح ثرن بن 

 .ميشر    ا  نيراعنميق تني ذبنمياايلن بن

 د خل نال انE-CPSفي عنميشر   نانميةأنداا ن ا  نينIDBبنميشر   نكا  ان   لانن 
ح صؤؤللنية ؤؤ ل نح ا ي منميل  لانك تؤؤة لمئنن قرنملإ ةر تن ل نيات  منميليعن بنمياتةب

 حانملاتة   لن بنمية  ل  نملائةا  لا.نك ئاا

 دفليمنال ان ف نم   ملن بن فرم نميق تنىيسن فرم ن ا  نميشؤؤؤؤر   نيلكنميق تن(Cash 
Delivery)نمي شؤؤؤؤر ؤؤ  نيؤؤلكنميق ؤؤتنىيسن فرم نااؤؤل ؤؤان فؤؤ نم   ملن بن فرم ن ا  

 ل نيةمني ل   نمي رمتؤؤانن2000لنميةخ كلن عن ؤؤر انطلقان بنا  (Cash Pick-upت)ميق 
د يلرنال انآ  انا ن  انك تؤؤة لمئن   ظان  ؤؤ  اني ف نمي ف  نك   ان بن  ؤؤ ك  ن ا  ن

 ميق ت

 شر   ن شلت  نانميا ة لم ن بنانىيسن فرم ن ا  نمي ميا ميفان ظسندفليمنال ان ف نمي
ايلشؤؤ  لنيظ ل   نمية   يانحرنكأنحأنانىيسنا بنميق تن بنا لن ؤؤر انى ةر   ؤؤ   لنكر

(IPG) . مياة   انيأن ف نميشلت  نانميا ة لم 
 دفليمنال انطق  ان لت  نلم ند المنا  ن(A4ن)بنا لن ر ان ر انم ة ريةلنكا  ن 

 Integrated Business Solution IBSت يل  بنيظ ظ لنمياةت  ظان
 

م في رفع كفاءة خدمة العملاء خلال ثالثا: تعاقدات البنك مع جهات الإسناد التي تساه

 . 2022عام 

تم التعاقد مع عدد من جهات الإسناد الخارجية بهدف رفع كفاءة خدمة العملاء وهي 

 كالتالي :

 ر ان مياني ل   ن رم انملإد  لنيةفليمنال اند يلرن  ظ لبن  ةلكلبنيظخا ن ما ن ر ان 
املإد  ان ظأن لم نمي   ان بنا لننملإد  لنمي  د أنك يق تنيةفليمنحيا نال انيظخا  

 .19320ميركمنميا ة رن

 ر انميا ريانيظقي ك  ن MDPيلاناكي ك  نميليع.يةشيل ن   ل   نمي رمي  نم ن 
 دمنميةخ كلن عن ر اند بنكا ل نكخلنمي   لن ظسن  ميفانميق تنميار ارنيظةخ كلنن

ن.مية ائانميا ريلان عن  م يأنمياقلخ  نلإ م لنميف  م نميقليظانية  يسن  ة   

 مي ل ئنيظي زن(نك يةخ اان عن ر انن–ميةخ كلن عن ر   ند صل نميي زنيظخا  ن)ن  د  زن
 .ميلية نيظة  لب

   ميةخ كلن عن ر   نميقريلنية صل نكي ك  نميليعنيظخا. 
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  ظل  نن1.5 لنميةا ي ن بنلا نميةا ي نميخف  رنك    ن يعند خل نميةخ كلن عنص 
 .%3ا ا يضن ق   لنميق تنميار ارن ظل  نن1.95ىيسن

 ميةخ كلن عن ر   نيلإتةخ ئنمي   حأنيخا  نمية ائانميا ريلا. 
 

 2022شبكة فروع بنك التنمية الصناعية خلال عام و تحديث توسيع 

   يمان ظسنن15كناندييأن قتانيراعنميق تن ل نن2022حيةة حن ل نث ثنيراعنحليللنا لن  ئن

   ة رنمي ا   يانا من:

 ف  رلنمي ليلليرعنمي. 

 ن.يرعنتة  ظأ 
 يرعنمي  ي ن. 

نمي  ي .نيرعنكند لي ن فر2022دمنا لن  ئن ا ن
ن

 الإتصال المؤسسي لبنك التنمية الصناعية 

يظةائنميق تنك ؤؤؤل تؤؤؤانملإي ؤؤؤ حنامية مصؤؤؤ نانميشؤؤؤ  يلضن عن  ن بني من  كانك يق تنكشؤؤؤ  يلان

ص لحنطقلخا شت ن تبنيةخت نك م  ا لناميا  طرنميةأند ي رنناندخل يانا ا يلاناكة كلتن   

ن .يق ت ظل  نح شيانم

نادشا نات ئ نملإي  حنميةفريرنمي   رنانميةف  يرنميلا يانايف نياةيظق  نميةخظلا  نميرك كلا.

ش  يلاناي يرن خظ    ن   ظان بنwww.IDB.com.egملإيتةرا أنيظق تن)نميا كع ذيتنية من (نك ي

 .تةرمدل لةضناح لميضناك م لنمي ظ كنميا  أميق تنام   زمدضنا ؤيةضنا ت يةضناكلاضنام

ن
 ماعية لبنك التنمية الصناعية تالمسؤولية الإج

ميفل ئنكلا لنا  م يلةضنميا ةاخلان بنا لنمياش  يعنميةأنت  منن2022ىتة لحنميق تنا لن  ئن

ميقلملاننميا ةلم انايظةائنك ياخ يلرننيل  ن ل نى ةمنك يةا ي نميا ةلمئنميذكني فسنح لمحنمية الا

املاحةا  لانا ق  هنمي   اانكنك لاض يانميسنداتلبنكخضنمي م  نا صانميارحلناميشق بنىيسنح  بن

نمياشرا   ن ن  م نا نك نامية  ل  ناميةل يب نميقي يا ن ب نكامي ل ناميةخظلم نمي  ا نكا  لا  ملإ ةا ئ

ادخايانيترنمية ا يانميةأند ة لحنمي ص لنىيسنمي م  نميا اشانا    منيأنملاكة   نميرتاأن

 -ميشا لنميا يأن.ناملا ةا ئنك يشق بنامي م  نملا ثرنى ةل ح فناليتن ظسنمي   نمية يأ:

 حالا:مياُش   انيأن ق   لن ام نمي ل :

يأن ق   لن ام نمي ل نميةسنير    نميق تنميار ارنميا ررنك لحن شرنمي  سناد الانننميق تنيش  كن

نا  مناد  ل نازي  لنكل م نحص  بنمياشرا   ن مي يلرلنامياة تيانا ام نملا ا لن بنميشق بك

ادش لعنميا ةجنميا ظسنكاكلنداتن ش   ان  ري  نك ياق   لن بنا لن   يان  ض انح ا لند المن

اد  لعنملاتياق  ناليتن بنحح ن  منادش لعنص   انملاتياق  ن ما ن  رنا لئنمتةلرم   ن

نن-:نن2022ملادسنا لن  ئناكلندمن  بنمي   جناد فلسنمية الانميا ةلم ا

 ؤؤؤر   نن3متؤؤؤياق  نيخل نن6(ن بن ا ن ل نCODE2داتبن ر اند ؤؤؤالمنملاتؤؤؤياق  ن) -
ن   لانن88ك لاض يانميسن ا ن ا م ندل يقلانيخل ن

(ن بنا لن ر انملاكةت  نكاق   لننXR Jigs & Fixtures  نكر   جن)نندمنمط  نكر   جنحليلن -
اليتن بنطريسند يلرنميخليلن بنمي ل   نن انميا ظلان ام نمي ل نا  ان ليضند طلبنمي ؤؤؤؤ  

http://www.idb.com.eg/
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ميةسندخا ن ظسندي يرنميا ة   نامي  لتؤؤانميخت ؤؤلانيظا ة   ناميات    نميا ؤؤة   لنمان
 ني مزئنملا ة جن بنمتياق  نا ثقة  نا لائ نم ة جنا لر  نيظشر   نميخ  ظانيسن  رن

اابن ا لجن بن خلم ناملا نيةنMICRO FACTORYندمن ا ن ا لجن ما ن فرنح  خانمي ل ن -
 مي  صانك ية  لعناد المنملاتياق  

ند كلعنكراد   لندخ اان عنازم لنميشق بناميري ضاناح  خانمي ل نملا ظلان:نث  ل :ن

د ممن ازم لنميشق بناميري ضاناح  خانمي ل نم  ظلا   ذ رلند   من ع  IDB اكعنك تنمية الانمي    لا

اد الان ي  لنم  ا لناليتنيأنىط  نملاد  كلانمياُ كخضنكلبنننك لحن  منميةخ اانكلبنم طرمحنميث ثا

ميق تنميار ارنميا ررناازم لنميشق بناميري ضانيق   نكل م نميشق بناد  لظضني ل فناى   كضنميا   م ن

نامي يلرلنامياة تياناند فلسنميشا لن مي ز انية تل نميشر   نامياشرا   ن ة   لانمي ير

 ح   نمية الانميا ةلم اميا يأنا  من

ا لم ن رم انال   ندي يرنح ا لند تن خ  ن" ام ننن(10انتلةمنميةخ اان بنا لنى ش  ن ل ن)  

يأن ل ن بن   يم  نن"نكنكافرم ن رم انميشق بناميري ضانمية كخاني زم لنميشق بناميري ضاننمي ل ن

يأن   يم  نن-ن تنميار ارنميا ررنضابن ق   لن ام نمي ل نكنى لكن ق   م نميقن-ميلية نامي خللن

ن.كنمييركلانكنميا ل نكنحتل طنانت   جنميا  يلانكن  ل ط

اني ة لحنك تنمية الانمي    لان بنى ش  ن ذلنميارم ان  مناد  ل نميشق بناندرتل ن    ئن ي  لن

ا صانم  ا لنادش لعنميشر   نمي   مانااظسنير نىتةثا  يانيسنميا  لا نملاكة   يانميا ةظ ان

نمية  لعن نيأنزي  ل نميا   اا نميذرن بن   ض نا نا   ية   نمي م لل نمياشرا    ناماةل   مي    لا

ن–)دت يبنيترلن شراعنمي ل   نملاتةش  يا.نانميةأن بنضا   ننك لاض يانىيسندفليمن ذمننميا ظأكن

ندل لرند  ل نمي ش طنحانمي   لن ظسنميةرمالر(ناليتن–  مت  نمي لاكنن–د تل ن شراعن

ك يةخ اان عنح  خانمي ل نكناكا ني   منيأنمي ا نملاكة   رنا  ني ففضن بند الان  ةلم اناد ميف فن

ن.2030 عنىتةرمدل لانميلايان

 .ن2022مياش   انيسنكلعنصت كنملاض  سن عن نت انملاا   انث يث :

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن
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ن

 

 الخاتمه

رمنيلأ الانميتقلرلنميةأند مسنك  ن   اانكإدق عن خ يلرنمي   اان من"ك تنمية الانمي    لا"ني ةم

  جنيةيقلسندخظلا  نمي   اانن2018كناندق سن  ري  ن  ذن   يان  ئنميشر   نيأنميفي عنميا ريأن

 بنىيةامئنمي    لن بنميق تنميار ارنيةةا  سن عنحيا نمياا  ت  نميلايلا.ناني دأنكل ان ذمنمي  جن

نكة ضلحناي م نامض انامحبن  ظ نملإ ن ا ن م ل نىط   نيق    نيذيتنيف ئنىد  ل   ك تن"يظ   ااك

ك يةفللمنميلا رنيةخظلا  نمي   اانايف نيةخظلا  نميق تنميار ارنانك   انميق تنن"مية الانمي    لا

ميار ارنانمي   زنميا ريأنانمي فلنان  ييرحن بندف  يرناندخظلا  ن ك كلاناليتنية  لبن ا  ت  ن

نن .ننمي   اان ما ن  ري  نكإتةارم

ديقلسندخظلا  نمي   اانيرصانيلإ ةش  ن ما نمي   نميا ريأنن"ك تنمية الانمي    لا"انيخةقرن

ناليتنك قبن  ندل اضندخظلا  نمي   اان بنثفانان   يلضنيت يانحص  بنميا  يحن عنميق ت.ن

بنملإحرم م نميخليلن ن( ا ندمند ضل ضنيأن ذمنميةفرير)ن2022ا لنيةرلنن"ك تنمية الانمي    لا"ىد ذن

نيةخايان ا  ت  نمي   اانيأنميق تن بنا لنى لم ن ا لجنىتةف يلاناندفللمنح ا  ن  ظ نملإ م ل

لمنحطرنميرك كاندل  ذيتنانناحيا فن رمحخان لث  نملإيةامئنانتل تانمي   اانان لث  نتظ كنميخ  ظلب

ن.نلإ م لنميخظل نملإ م لنانمنانكلبن  ظ نيةحنك  م نملإد  لن عن رمكقأنمي   ك  ميلماظلانانحيا ن

يأند  لبن ا  ت  نمي   اان ما نميق تنان شرنثف يانمي   اانن"ك تنمية الانمي    لا"اني مص ن

نكلبنميخ  ظلبنديقلف نيظةخظلا  ناندا  ل ن عنحيا نمياا  ت  نميلايلانيةيقلف  نمي   اا.

كإدق عن  ياندخظلا  نمي   اانمي    لنن"ي    لاك تنمية الانم"دمنى لم ن ذمنميةفريرنىكرم منانىيةام  ن بنن

ن  يانميةخظلا  نانمي ي ك  نميلا يانمي  فاني  نكش انديقلسنمي   اان  بنميق تنميار ارنانحيا ف

ن ما نميق  ك.

ن

ن

ن

ن ئل ن  ظ نم  م لننننننننننننننننملإيةامئنانمي   اانن ئل نكي ع

  لنميقلظس  نننننننننننننننننننننننية سننح الننننننن


